Sprechstunde beim Roboter-Professor

Professor Jurgen Handke entwickelt Software fur Androiden, der zuklinftig Studierende beraten soll

Was bei ,,C-3PO" in Star
Wars noch Science-Fiction
war, ist heute inzwischen
Realitat. Der Androide
Pepper” konnte laut
Professor Jurgen Handke
schon bald einige
Aufgaben in der Uni
Ubernehmen.

von Peter Gassner

Marburg. Mit grollen, blau
leuchtenden Kulleraugenschaut
JLepper” seinem Gegenliber
direkt ins Gesicht. Charmant
kommt der 1,20 Meter groe
Roboter daher, der freundlich
seine Dienste anbietet. Als Pro-
fessor Jurgen Handke ihm tiber
den Kopf streichelt, wirkt seine
verspielte Reaktion fast wie die
eines Kleinkindes - Es kitzelt”,
sagt Pepper®, der auf Kom-
mando auch tanzen kann oder
wihrend des Gesprachs unter-
malend mit seinen Handen ges-
tikuliert.

~Pepper” ist ein Androide, der
bereits serienmiBig von der ja-
panischen Firma SoftBank her-
gestellt wird - und mittlerweile
in einigen Branchen zum Ein-
satz kommt. So dient der huma-
noide Roboter etwa Kaufhdu-
sern oder Hotels als Informa-
tionsmedium, das Mitarbeiter
bel manchen Kundenanfragen
entlasten kann. Auch auf dem
Kreuzfahrischifi Aida  gehon

Pepper” inzwischen fest zum
Personal. Dort soll er den Gis-
ten beim Einchecken an Bord
helfen, ihnen Veranstaltungs-
und Ausflugstipps geben.

Kommt dieser Roboter dem-
nichst also auch an der Uni
zum Einsatz? Handke ist da-
von fest Giberzeugt. Zwar kon-
ne ein Roboter niemals eine
90-minditige Lehrveranstaltung
halten und somit auch nicht
den Professor ersetzen. Diesen
aber kbnne er in einigen Din-
gen moglicherweise entlasten,
glaubt der Anglist. Wie - das er-
probt Handke in den kommen-
den zwei Jahren gemeinsam mit
seinem Lehrstuhl-Mitarbeiter
Dr. Peter Franke, Ziel des Pro-
jektes HEART (Humanoid Emo-
tional Advice Robot in Teaching)
ist es, Szenarien filr Universiti-
ten und auch Unternehmen zu
erarbeiten, bei denen _Pepper®
zum Einsatz kommen kinnte -
und diesen die entsprechenden
Software-Module dazu anbieten
zu kbnnen.

«Man betrachtet ihn
wie einen Freund”

Ein Beispiel hat Handke da-
bei schon vor Augen: So sei es
denkbar, dass der Roboter dem-
nidchst Sprechstunden fur Stu-
denten geben konne. Bei ein-
fachen, hiufig wiederkehrenden
Fragestellungen bedeute dies
fir die Lehrperson eine deutli-
che Entlastung. Mit der ,sym-
pathischen, lustigen Ausstrah-

lung"” des Androiden mfisse das
auch nicht unpersonlich daher-
kommen. .Er ist freundlich und
zuvorkommend - man betrach-
tet thn wie einen Freund”, sagt
Handke. Besonders aber ,Kin-
der werden ihn lieben®, ist er
sich sicher.

Erhiltlich ist der kleine Hel-
fer zur Zeit mit Sprachsoftware
fir Englisch, Japanisch, Spa-
nisch oder Franzosisch - wei-
tere Sprachen, auch Deutsch,
sollen bald folgen. Das Vokabu-
lar ist dabei unbegrenzt. Der
Roboter braucht keine einsilbi-
gen Befehle, um den Menschen
zu verstehen. Er ist in der Lage,
ausfihrliche Konversationen
zu flhren und auch verschiede-
ne Formulierungen fiir die selbe
Aussage zu erkennen.

«Die Moglichkeiten sind unbe-
grenzt”, so Handke. , Wir bestim-
men, was Pepper alles kann."
Noch sind die Maoglichkei-
ten lingst nicht ausgeschopft.
+Manchmal stellt er noch dum-
me Fragen, die ein Mensch nie
stellen wiirde”, erklirt Handke
- und als ob er das gehort hiit-
te, gibt der Roboter eine lus-
tige Antwort: ,Leider spreche
ich kein Finnisch®, bedauert er.
Und ganz menschlich war auch
seine BegrilBung nicht, als er
am ersten Tag in Handkes Biiro
die Putzfrau itiberraschte. .Die
ist hier reingekommen und war
danach vollig fertig”, berichtet
der Professor schmunzelnd

20 000 Euro hat ,Pepper” ge-
kostet - bel weiterentwickelten

Versionen konnte das in ein
paar Jahren aber vielleicht auch
deutlich glinstiger sein. Mug-
lich, dass dann auch Handke
davon profitiert und seine Soft-
ware verkaufen kann. Aktuell sei
er trotz stehender Finanzierung
LJattirdich noch auf der Suche
nach Geldgebern".

+Rise of the Robots” heillt ei-
nes der Biicher, die auf Handkes
Schreibtisch liegen - doch gro-
RBe Gedanken Gber ein Science-

«Pepper" und Professor Jiirgen Handke.

Fiction-Szenario, in dem die
Maschinen Kontrolle (iber die
Menschen haben, macht er sich
nicht. Automatische Staubsau-
ger, Lieferdrohnen, Autonomes
Fahren - daran, dass Roboter ei-
ne immer grofere Rolle in unse-
rem Alltag spielen, ,werden wir
nicht vorbeikommen”, sagt er.

Ein Video zu diesem Thema
sehen Sie unter

youtube.com/opmarburgty
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