
 
 
 

Mögliche Inhalte des Fortbildungsblocks für 

Betreuungskräfte gemäß §43b, 53c SGB XI 
 

Themenfeld Demenz 

 Verstehende Kommunikation mit Menschen mit Demenz 

 Umgang mit herausforderndem Verhalten von Menschen mit Demenz 

 Biographisch arbeiten und Erinnerungen pflegen 

 Delir – eine zumeist unterschätzte und übersehene akute Verwirrtheit 

 Aktuelles aus Forschung und Wissenschaft zum Thema Demenz 

 

Themenfeld Kommunikation 

 Konflikte begreifen und lösen 

 Hilfreich Gespräche führen mit Angehörigen, Kollegen & Co 

 

Themenfeld gesund arbeiten 

 G³ - gesund, gerne und gut arbeiten 

 Ein gutes inneres Team haben 

 „Gute Betreuung hört dort auf, wo die eigenen Nerven beginnen“ 

 Gewalt in der Betreuung – Wege um Grenzen zu wahren 

 

Reflexion und Fallbesprechung 

 Strukturierte und moderierte Besprechung aktuell herausfordernder 

Bewohner  

 

 


