
Courier Concepto Descripcción Notas Importe

 UPS                                               
EXTRACARGO

Cargo por Manipulación Adicional

La Manipulación adicional se aplica a lo siguiente:
• Cualquier artículo que esté incluido en un contenedor exterior de 

metal o madera.
• Cualquier artículo cilíndrico, como un barril, bidón, cubo o neumático, 
que no esté totalmente revestido de un embalaje de cartón ondulado.

• Cualquier paquete con el lado más largo que sobrepase las 39.5 
pulgadas (100 cm) o su segundo lado más largo sobrepase las 30 

pulgadas (76 cm)
• Cualquier paquete con un peso real superior a 70 libras (32 kg).

• Cada paquete de un envío en el que el peso medio por paquete sea 
superior a 70 libras (32 kg) y el peso de cada paquete no se especifique 
en el documento de origen o el sistema de envío automatizado de UPS 

utilizado.
UPS también se reserva el derecho de evaluar el cargo de Manipulación 
adicional para cualquier paquete que, según su propio criterio, requiera 

manipulación especial.
Teniendo en cuenta la manipulación adicional necesaria por nuestra 
parte, y los posibles retrasos posteriores a la hora de procesar estos 

envíos, UPS no ofrece garantía de devolución de portes en este caso. Por 
ello, UPS no reembolsa los cargos de envío si aquellos que precisen 

manipulación adicional no se entregan en la hora establecida para dicho 
envío.

Se facturarán por paquete además de los gastos de 
envío.

4,35 €

EXTRACARGO Recargo Adicional por Paquete Grande

Un “Paquete Grande” es aquel cuya longitud, combinada con el 
perímetro [perímetro = (anchura x 2) + (altura x 2)], supera los 300 cm 
pero es inferior al tamaño máximo de 400 cm establecido por UPS. Los 
paquetes grandes están sujetos a un peso mínimo facturable de 40 kgs, 

además de aplicarse el Recargo por Paquete Grande.

Se facturarán por paquete además de los gastos de 
envío.

35,30 €

EXTRACARGO Paquetes que Superan los Límites

Los paquetes que excedan los 70 kgs de peso real, superen los 274 cm 
de longitud o sobrepasen un total de 400 cm de longitud y perímetro 

combinados [perímetro = (anchura x 2) + (altura x 2)] no serán 
aceptados para su transporte. Si se encuentran en el sistema de 

paquetería de UPS, se les aplicará un cargo adicional. Los paquetes que 
sobrepasen los 400 cm de longitud y perímetro combinados están 

sujetos al Recargo por Paquete Grande.

Se facturarán por paquete además de los gastos del 
envío.

193,49 €

EXTRACARGO
Servicio de Recogida y Entrega en Áreas No 

Metropolitanas y Remotas

UPS aplicará un recargo para todas las recogidas y entregas en zonas 
consideradas como una extensión del área de servicio normal de UPS. 
Dependiendo de la facilidad de acceso, estas ubicaciones se clasifican 

como áreas no metropolitanas o remotas.
Para obtener información sobre si este cargo se aplica a una ubicación 
concreta, consulta www.ups.com. Accede “Calcular tiempo y coste” y 

después haz clic en “Zonas y Tarifas”.

Para servicio en un área no metropolitana, se 
añadirán los siguientes gastos de envío: 0,15 EUR 

por kg con un mínimo de 5,16 EUR por envío 
nacional, la mayor de las dos cantidades. 0,50 EUR 

por kg con un mínimo de 25,74 EUR por envío 
internacional, la mayor de las dos cantidades. Para 
servicio en un área remota, se añadirá a los gastos 

de envío un cargo de 0,50 EUR por kg con un 
mínimo de 25,74 EUR por envío, la mayor de las dos 

cantidades.

0,00 €



ADUANAS
Declaración para otros organismos oficiales (OGA) - 

Export

Algunos productos tienen que ser regulados y controlados antes del 
procesamiento de la exportación por una Agencia Gubernamental 
externa (por ejemplo, FDA, Sanitaria, Cites, Bellas Artes, Calidad 

SOIVRE).
Estos tipos de productos pueden estar sujetos a procesos específicos de 
despacho de aduanas. En este caso, a petición del remitente y siempre 
que el remitente comparta la información y documentación requerida, 
UPS ayudará a los exportadores para agilizar el despacho mediante la 

presentación de la información requerida (en papel o electrónicamente) 
con la respectiva Agencia Gubernamental.

/envío 73,78 €

FedEx                                                  
ADUANAS - International Broker Select 

Option

FedEx International 
Broker Select Option

Se aplicarán unas tasas a los envíos por FedEx International Broker
Select (BSO) cuando ocurra los siguiente:

• Un agente (diferente de FedEx Express o del designado por FedEx 
Express) libere el envío

• FedEx Express recoge el envío en la ubicación del agente del cliente y 
lo entrega al destinatario final

• La ubicación del destinatario se sirve desde un despacho diferente al 
punto de despacho del agente

2,02 €/kg
(mínimo 13,52 €)

EXTRACARGO - Corrección de Dirección Corrección de la Dirección

Si la dirección del destinatario en un albarán o en una etiqueta de envío 
está incompleta o incorrecta, nosotros podemos intentar encontrar la 
dirección correcta y completar la entrega y aplicaremos un recargo. Si 

somos incapaces de completar la entrega no nos hacemos responsables 
por no cumplir con nuestro compromiso de entrega.

Para FedEx International Broker Select, el recargo 
por corrección de dirección se aplicará si la 

dirección del broker está incompleta o incorrecta en 
el albarán u otra documentación de envío. Si no 

podemos determinar la dirección correcta o 
contactar con el broker, podríamos tener que 

contactar al remitente para clarificación sobre la 
dirección o instrucciones sobre el retorno del envío. 

Si no pudiéramos realizar la entrega por estas 
circunstancias, estaríamos exentos de 

responsabilidad por no haber podido cumplir el 
compromiso de entrega.

13 €/envío

EXTRACARGO - Manipulación Adicional 
Dimensión

Recargo Adicional por Manipulación - Servicios 
Package -Dimensión-

Servicios Package
Se aplicará un recargo a los envíos que contengan cualquier paquete 

que:
(Dimensión)

1) mida más de 121 centímetros por su lado más largo;
2) mide más de 76 centímetros a lo largo de su segundo lado más largo; 

o,
3) mide más de 266 centímetros de largo y circunferencia (largo + 2 x 

ancho + 2 x alto).

Tanto por Servicios Priority como Servicios Economy 17,55 €/envío



EXTRACARGO - Manipulación Adicional 
Embalaje

Recargo Adicional por Manipulación - Servicios 
Package - Embalaje - 

Servicios Package
Se aplicará un recargo a los envíos que contengan cualquier paquete 
que:
(Embalaje)
1) no está completamente embalado en un contenedor o embalaje 
exterior de envío;
2) embalado en un envase o embalaje exterior que no está hecho de 
materiales de
cartón ondulado, incluyendo pero no limitándose a metal, madera lona, 
cuero,
plástico duro, plástico blando o espuma de poliestireno expandido (por 
ejemplo
espuma de poliestireno);
3) embalado en un contenedor/envase exterior o embalaje cubierto con 
un
envoltorio retráctil o un envoltorio extensible;
4) es redondo o cilíndrico, incluyendo (sin limitación) tubos de correo, 
latas, cubos,
barriles, neumáticos, tambores o cubos;
5) está atado con bandas de metal, plástico o tela, o tiene ruedas (por 
ejemplo,
una bicicleta), ruedas, asas o correas, incluidos los envases cuya 
superficie
exterior esté poco envuelta o cuyo contenido sobresalga fuera de la 
superficie;
6) podría enredarse o causar daños a otros paquetes o al sistema de 
clasificación
de FedEx.

Tanto por Servicios Priority como Servicios Economy 7,8 6€/envío

EXTRACARGO - Manipulación Adicional 
Peso

Recargo Adicional por Manipulación - Servicios 
Package - Peso - 

Servicios Package
Se aplicará un recargo a los envíos que contengan cualquier paquete 
que:
(Peso)
• tiene un peso real superior a 31 kg.
FedEx Express se reserva el derecho de aplicar cargos por Manipulación
Adicional a los paquetes que requieran manipulación especial o que 
requieran
que FedEx aplique un embalaje adicional durante el tránsito. Si un envío 
no
estándar es elegible para dos o los tres Recargos por manipulación 
adicional
(Dimensión, Peso o Embalaje), sólo se aplicará el que tenga el recargo 
más alto.
La forma y las dimensiones del paquete pueden cambiar durante el 
tránsito, lo
que puede afectar a la elegibilidad del recargo del paquete. Si la forma y 
las
dimensiones del paquete cambian durante el tránsito, FedEx puede 
hacer los
ajustes apropiados a los recargos del envío en cualquier momento.

Tanto por Servicios Priority como Servicios Economy 3,9 €/envío

EXTRACARGO - Paquete Grande Cargo por Exceso de Dimensiones

Se aplicará un cargo por exceso de dimensiones a los envíos que 
contengan paquetes que excedan 243 cm longitud o 330 cm de longitud 

y circunferencia (largo + 2 x ancho + 2 x alto). La forma y las 
dimensiones del paquete pueden variar durante el tránsito, lo que 

puede afectar a la elegibilidad del recargo. Si las dimensiones cambian 
durante el tránsito, FedEx puede hacer los ajustes oportunos a los 

cargos de envío en cualquier momento.

Independientemente que supere las medidas 
máximas y se cobre, además, tarifa Freight. Se 
trataría de una especie de recargo por Paquete 

Grande.

71,50 €/envío

EXTRACARGOO - PRIOR NOTICE Prior Notice Emisión y transmisión del Prior Notice de aviso a la FDA Americana. 14,91 €/envio



MERCANCÍAS PELIGROSAS - Hielo Seco Hielo Seco (DI)

El hielo seco es una mercancía peligrosa que requiere de una 
manipulación especial, sujeta a normas simplificadas. Esto significa que 
puede ofrecerse en emplazamientos en los que no se ofrezcan servicios 

de Mercancías Peligrosas plenamente regulados.

Los servicios para Mercancías Peligrosas de FedEx 
permiten el envío

de sustancias y materiales peligrosos regulados, 
incluyendo entregas puerta a puerta y despacho de 
aduanas. Tarifa aplicable dependiendo del tipo de 

mercancía peligrosa

IP-14,30 €/envío 

TNT                                                      
ADUANAS - Gestiones de Aranceles

DUA + Gestiones de Aranceles (TGA, TCP, CL1 y 
CLC) en la importación o exportación con 

incoterms DDP/ DDP VAT Excluded

Cargo por las gestiones de aranceles en los envíos de importación, así 
como en la exportación con incoterms "DDP" o "DDP VAT excluded", 

fuera de la UE, Canarias, Ceuta y Melilla.
Ej.: Documento Único Administrativo (DUA) 2,6 % tasas e impuestos (min. 35 €)

EXTRACARGO - Manipulación Adicional Supera dimensiones 

Non-conveyable – No transportables SNC: si uno o más bultos tienen 
un peso inferior a 30 kg y una o más dimensiones exceden de: 1,21m (l) 

x 0,76m (w) x 0,76m (h).
Exceso de dimensiones - SED:

Este cargo se aplica a envíos en los que uno o más artículos que pesen 
30 kgs o más, y uno o más artículos exceden las siguientes dimensiones:

Express: 1.2 m (L) x 1.2 m (W) x 1.5 m (H)  
Economy Express/Nacional:  2.4 m (L) x 1.2 m (W) x 1.8 m (H)

Envíos no apilables - Non stackable (SNS)
Se aplicará un recargo no apilable a los envíos que contengan al menos 
un bulto, plataforma o palé no apilable. Por no apilable se entiende que 
el paquete, la plataforma o el palé no puede apilarse verticalmente de 
forma segura. Este recargo es aplicable una vez por envío, aunque el 

mismo envío contenga múltiples piezas identificadas como no apilables.

SNC: 
8,30 €

SED:
14,61 €

SNS:
Nacional: 14,61€

Internacional: 14,61€

MERCANCÍAS PELIGROSAS - Hielo Seco Hielo seco (DI)
Tarifa aplicada para el tratamiento y trasporte de envíos que contienen 

hielo seco (UN 1845).
14,30 €/envío

TARIFA - SD - Islandia y Chipre Envíos Islandia y Chipre (SD)
Todos los envíos con destino u origen Chipre o Islandia pagados en 

España y servicio Economy Express llevarán un extracargo
1,95 €/Kg

ADUANAS
Declaración para otros organismos oficiales (OGA) - 

Export

Algunos productos tienen que ser regulados y controlados antes del 
procesamiento de la exportación por una Agencia Gubernamental 
externa (por ejemplo, FDA, Sanitaria, Cites, Bellas Artes, Calidad 

SOIVRE).
Estos tipos de productos pueden estar sujetos a procesos específicos de 
despacho de aduanas. En este caso, a petición del remitente y siempre 
que el remitente comparta la información y documentación requerida, 
UPS ayudará a los exportadores para agilizar el despacho mediante la 

presentación de la información requerida (en papel o electrónicamente) 
con la respectiva Agencia Gubernamental.

37,00 €


