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Introduction

1.1. Le groupe Tech4Field, éditeur référant dansende de la propreté

Le Groupe Tech4Field joue un rbéle moteur dans le déploiement et la vente de logiciel aux
entreprises de propreté.

Depuis | 6an 2000, nos connai ssances pr o ftiensosantéencheat! | e s
ont fait du Groupe  Tech4Field la principale société de logiciel du secteur de la propreté. Le Groupe
Tech4Field département propreté est la seule société dont le développement de logiciel dédié au

secteur du nettoyage est une exclusivité.

Les services Recherche & Développem ent, Formation & Support, et Commercial d u Groupe
Tech4Field comptent 22 collaborateurs spécialisés

1.2.Le pole Propreté du groupe Tech4Field

Le Groupe Tech4Field a développé des produits de haute qualité, tres faciles a utiliser. Nous

adaptons toujours nos |l ogiciels en fonction de | 6®vo
| ®gi sl at eur s. Nous connai ssons | i mportance d 6 Uem e i
composants doéun syst me doéinformation. Cdbest ce qui p
processus m®tier doéune mani re r®elle et constructive.

Un progiciel métier avec une structure modulaire, développé spécialement pour un secteur

spécifique , per met ddbaut omati ser |l e processus de | dentrep
modul es facilite | éint®gration de toutes | es informati
La gestion est aujourdodéhui | 6un des facteurs cl| &wn de |
l a r®duction des d®l ais sont devenus |l es composantes

essentielle a la performance des organisations.

1.3. Notre expérience dans le secteur de la Propreté

Nos solution s logicielle s, dotée s de nombreux composants, sont de véritable s solution s
ddautomati sation de votre entreprise. Nous commen-ons
avec un responsable de projet, qui vous explique les avantages que vous pouvez espérer.

Fort des compétences de ses intervenants, | e groupe Tech4Field posséde la plus importante
exp®rience en mati re doéinformation des soci ® ®s du se
issue :
- dbune exp®rience de 20 ans dans | e secteur de | a Pr
- dbune connaissance en informati gu eaudteéseaum intereet, et pl ur
formation,assi st ance, t ® ®maj ntenanceé¢)
- dbune connaissance parfaite de |l a | ®gisj]ation, note

- de contrats privilégiés au sein des organismes fédérateurs ;

- débune client | e significative
- dbun i mpamlt nati o
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1.4. Le logiciel Intersoft, logiciel métier intégré pour les entreprises de Propreté

Nous sommes a méme de vous proposer la solution la mieux adaptée a vos besoins. Nos conseils

sont | " pour vous gpandlidesolutionspartir doéu
Intersoft s 6éappuie sur | 6environnement Windows, est une sol
flexible, ® ®ment s garants de votre investissement. Cette af

fonctionnalités suivantes

- Gestion des processus métier :
1 Contrats clients
1 Bons de travaux
9 Facturation
1 Gestion des plannings et des pointages ;
- Gestion de la paie et du personnel ;
- Stock
- Rentabilités chantiers mensuelles
- Organisation comptable ;
- Passerelle bureautique

- Site Internet

1.5. Le logiciel Intersoft, logiciel métientégré pour les entreprises de Propreté

1. Lbaudit des besoins
2. Une solution compléte p  rofessionnelle en adéquation avec les besoins des entreprises de
Propreté ;

3. Le systéme réseau et ses éléments avec
1 Leserveur ;
1 Les matériels déportés et ses périphériques ;
T Léinstallation et | e param®trage
f La mise en Tuvre

4. Laformation et ses supports de cours ;
Lébassistance dbéexploitation

6. Le suivi de | 6®volution de | dexploitation.
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1.6. Nos compétences

Soucieux de r®pondre au pl dietsfinaus la multieide dedfdu®igseurse r a u x

(l ogiciels, mat®riels, assistance, formationé) nous av
la seule démarche fonctionnelle, pour proposer des solutions complétent en maitrisant les
aspects

- Lo6éaudi besomse s

- Une solution compléte p  rofessionnelle en adéquation avec les besoins des entreprises de

Propreté ;
- Architectureréseau ( d®f i nir | es capacit®s n®cessaires ~ la i
ddune solution j;informatique)

- Le systéme réseau et  ses éléments avec
1 Leserveur ;
1 Les matériels déportés et ses périphériques ;
T Lédinstallation et | e param®trage
T La mise en Tuvre

- Formations des personnels sur les logiciels ;

- Organisation de; |l 6expl oitation
- Répartition des taches entre les différents utilisateurs
- Mise en place dbéun suivi technique fonctionnel et n

1 Laformation et ses supports de cours ;
T Ldédassistance dodexploitation

T Le suivi de | 6®volution de | dexploitation.

Toutes les solutions  se bas ent sur des systémes et produits reconnus sur le marché de

|l 6informatique. Ainsi tous |l es mat®riels sont suivis t
technique par les éditeurs et les constructeurs eux -mémes.
Leur connaissance et leur ancienneté sur le marché sont le gage de la pérennité de

| 6i nvesti ssement Ledstoupe Techdrietd fnterviemt donc a ce niveau comme conseil et
ma  tre doélTuvre.

Pour obtenir plus dbéexplications, "’ la lecture des in
personnelle plus élaborée des possibilités du logiciel, veuillez contacter :
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Parc Les Erables Bat2
66 route de Sartrouville
78230 Le Pecq
Tél:+3313008 1290
Fax:+3313008 1290
e-mail : Is2i@Is2i.fr
d e sit53497423939(00058 - code NAF 721Z - R.C. Nanterre B 349

Sarl. au capit al
423 939 1 TVAintra FR07349423939 00041

Sites sociétés :
www.tech4field.com

www.|s2i.fr

Sites logiciels :

www.sevensoft.fr
- proprete.com

www.intersoft

courriels :
contact@sevensoft.fr

contact@intersoft -proprete.com

contact
Pascal Cojan

Directeur Commercial & Marketing
06.10.14.80.91

pascal. cojan@Is2i.fr
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Liste synthétique des principales
fonctionnalités d'Intersoft

Livraison chantiers

Relations (clients & chantiers)

Fichiers: Clients i Sites i Contrats clients v Previsionnel de livraison 7
Contrats clients Validation par magasinier v
Gestion des taches du chantier v Mise & jour automatique du stock sur livraison v
Pl anning ddéintervention v 4 Facturation automatique des livraisons v
Affectation des taches au planning salarié ~ “:
Budget prévisionnel par contrat v 4 Articles v
Dotations PPM et amortissement sur chantier Références fournisseurs multiples v 4
Bons de commandes fournisseurs v
Facturation automatique des contrats clients ~ Livraison avec reliquat de commande ~
Facturation automatique des bons d'intervention ~
Bons déintervention Edition des bulletins \/
Edition des bons v Impression des chéques v
Suivi des états des bons (programmés, terminés, 4 Gestion des virements bangue norme IBAN 4
facturés)
Affectation des salariés aux bons v Traitements post  -paie v
Compétences/Formations ~ Fiche ASSEDIC ~
((estetztri;);ocrj;fegontrats de travail / avenants définitifs 4 Fiche Maladie/AT 4
z\ll\\;ezulx id((ej ;etcuirltg nsusr Ie(sj ere:sou;cssohcur:asmzsu . 4 DADS N4DS 4
oo et e . el e ot v
Suivi des p®riodes dbdessai ~ Plannings salariés ~
Assistant doéembauche v Pointage salariés v
Gestion administrative ~ Assistant absences et remplacements ~
aS(L;ri]\q/:nisI(’eastiV;/;sites médicales et des échéances v Avenants automatisés v
Contr6le des heures complémentaires ~
Bilans chantiers /inspecteurs/clients  : Prévu / Réalisé ~ Controle des heures supplémentaires ~
(B:Zellgu?steairléigir”ﬁzantier /inspecteur/client ~ Edition des feuilles de chantier/salarié ~
Créances clients Contrdle post -pointages et pré -paie v
Analyse des retards de régle ments v Comptabilité intégrée v
Gestion des réglements ~ Comptabilité Sage et autres
Remise en banque v Import des données de facturation ~
(Ij?:;a:é:t(ieosn:utomatisées par niveau avec historique W 4 Import des données de paie 4
Historique des relances et des appels téléphoniques v
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2.1. Gestion des relations

Pour g®rer et suivre | 6ensemble des donn®es (devi s, c a
phot os, mai | s, agenda, et cé) des relations avec Vvotr e
fournisseurs,sous -t r ai tants, etcé)

2.2. Contrats clients

Enregistrer toutes les contraintes de vos chantiers liées a votre devis, les prix des prestations, les

taches a effectuer, les plannings des salariés, les budgets prévisionnels, les travaux a la demande,

les interventions périodiques a pr®voir, etcé

Regrouper vos contrats par inspecteur, client, groupe

2.3.Bons d'interventions

Visualiser toutes les interventions périodiques prévues en y intégrant les contraintes journalieres

des travaux supplémentaires et exceptionnelles. En triant par catégorie de prestations (vitres,

livraison, contrdle qualité, shampoing moquette, remplacement de gardien), par équipe, par

véhicule ou par région, vous pouvez suivre les interventions commenceées, terminées et facturées

(par processus automatique d s |l d6intervention termin®e).
Des commentaires techniques peuvent étre intégrés, les matériels nécessaires, les besoins de sous -
traitance, complétant ainsi vos listes des interventions.

2.4.Plannings mensuels

Ce module permet de vis ualiser facilement (présentation des plannings de type Outlook®) les
affectations des salariés ainsi que la présence des salariés sur les chantiers.
Vous disposez des possibilités et des alertes suivantes

- salarié(s) en absence (code couleur)

- Ecart s redéntredeuprévu et le pointé

- Recherche de salarié sur compétences, formations, qualification, souhaits

- Travaux exceptionnels et supplémentaires non affectés

2.5. Facturation

La facturation est générée automatiquement a partir des contrats financiers des clients. Elle intégre
®gal ement | a facturation des bons déintervention pour t
Les donn®es sont exportables vers Excel E et des graphic

Ls2i- GroupeTech4Field documentation détaillée
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2.6. Ressources Humaines

2.6.1. Gestion du personel

Ce module de Ressources humaines gére les salariés, les cartes de séjour, de résident, les
avertissements, les courriers administratifs, les badges, les fiches méthodes, les compétences,

les formations, les contrats de travail des salariés, les feuilles de poste, une -carte
dbabsent ® sme, etcé

é€ | 6®cr an, de petites iclnes vous alertent i mm®di at e
déessai ), des accr®ditations, des cartes de s®jour,

2.6.2. Absences et remplacements

Lemodule do6absenc el ifjustdiéegfdnsation ietcé) archivent toutes |
sal ari ®s. A chaque absence il est propos® dobdeffectu
chantiers du titulaire et sur tout ou partie de ses horaires, par un ou plus ieurs remplacants.

A chaque remplacement, des heures complémentaires ou des avenants/contrats sont proposés
pour une mise a jour des plannings et des pointages mensuels.

2.6.3. Contrats de travail

Ce module g re | 6int®gralit® de serclesarthivanttagec ldsdeuiles av ai |
de poste associées.

A partir doéune biblioth que de matrices param®trabl e
créés automatiguement et mémorisés dans la fiche du salarié pour une consultation ultérieure.

Toutes les al ert es de fin de <contrat, fin de p®riode dbo
sbachevant, sa mensualisation ne sera plus g®n®r ®e
paie.

2.6.4. Arréts de travailg 4 opérations en 1

A partir des périodes d'arréts de travail de tout type (maladie, maternité, paternité, AT), 4
actions sont automatisées : la mise en jour du planning de l'absence, la proposition du
remplacement, le choix d'un avenant et la préparation et I'impression de I'attestation

2.7.Pointages

Unt ableau de travail et de synth se en m°me temps. Vou
pointées par salarié et par chantier. Des tableaux vous alertent sur les heures supplémentaires

(25%, 50%, repos compensateur) et complémentaires (<10% du contrat, > 10% et 30%). Une
gestion des contrats et avenants est int®gr®e avec ®di

prévisionnel de tous les éléments constituant le salaire brut de chaque salarié..
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division propreté




TECHAFIELD Intersoft- Le logiciel métier intégre .
i R www.intersoftproprete.com - contact@intersoftpropr

2.8. Paie
Le basculement automatique des éléments de point ages fait de ce module un simple calculateur de
paie, tout simplement, sans qubaucune saisie |i®e " des

2.9. Statistiques

Pour suivre quotidiennement vos résultats, vous disposez de nombreux graphigues et tableaux
ddanabayse

- chantier

- client

- inspecteur

- groupe analytique

2.10 Comptabilité

En récupérant automatiquement les données liées a la facturation et a la paie, et en saisissant vos

autres ®critures comptables vous disposez de Ictéennes e mb |
clients, relances automatiques, remi ses de ch ques, ® C
regles de la Direction Générale des Imp6ts en matiere de non falsification et de cléture.
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Détail des principales

fonctionnalités

d'Intersoft

Gestion des relationg; clients, chantiers, sousraitants, fournisseurs

Module de suivi

fourni

des
s s enurelaién d'affaires avec

clients, chantiers,
la société. Un

prospects,

ensemble d'informations directement a I'écran.

- Clients, chantiers, agences d'intérim, sous
fournisseurs. Une fonction de base permet également

Pour organiser vos
relations (clients, chantiers,

-traitants, fournisseurs, sous-

oo _ _ traitants, é&) s
de relier instantanément des clients a plusieurs mais efficacement...
chantiers . Chaque utilisateur peut saisir des
remarques et des commentaires, avec la date,
| 6heure, |1 dobjet
- Tris et des regroupements par champ, des filtres de recherche simples et élaborés pour un
acces rapide aux données.
Enregistrement des informations de chaqu e entreprise ou contact avec lequel il existe des
relations doéaffaires.
Possibilité de joindre des documents extérieurs (photos du site, cahier des charges, plan des
|l ocaux, é) . Les courriers g®n®r ®s via | e modul e usront

au fur et a mesure tout I'historique de la relation avec les clients et leurs chantiers.
Exports vers excel automatisés et outils de recherche avancés

Envoi de courriers électroniques

Acces direct sur sites Web.

€ Clients |m Foumisseursl “ Chantiers | € Prospects | Autres relations |T0utes les relationsl

N* de recherche

|+ Muméra

Contacts

[+ | M e |~ Fue

|+ | Code postal| « |

|+ Mom

#| Lacalité : PALAISEAU

| Localité : PANTIN

| Localité : PARIS 01

LIFT
ART ASS
LAGEN

1262 du

Adiessas

gF G5TEMS
Mislls BERTHE Nadie

B Ay Joan.Jaures

75001 PARIS 01

Cortacts

Frélise Nom

1067 de la Boissiers
1274 do Rosny.

et | |

PR TR 1 Tate 7 Heure THOFZ006 780774
Nadine Oui Utillsateur [ EVEO0BA
Sujet Dienvis
D
I Action Telécoples £ Talgcop

420 1003 |4 2C SARL 147 Rue  |Saint Honore 75001

AND CONSEIL 1055 ANDRE GENIN CONSEIL SRus  |Viledo 75001

BOITES AMMA 1102|BOITES A MUSIQUE ANNAJOLIET  |9FRue | de Beaiclais 75001

COURTIN 1155|COURTIN MARLA, 18Rus  |de Richelieu 75001

FLIRI 1200IFHRLLF CALIDE & CNlINE 4R e Saint-hnnnre: FANm
PAMCET 151 T Pl PAMACE CENTTAE w wonenr |

SRus  LIFT SYSTEMS FRANCE MONTMAGHY
172 Bou ARTISANS ASSOCIES CONS
262 Rue LA GENERALE CONTINENT/

85360 e sonnormsne s

Notes générales  Motes | Documents | Champs supplémentaires |

= |Utilisateur |~ Sujet |~ Action
= 7 -

14/08/2006 18:27:14 g D evis

MONTRELIL
MONTREUIL

93100
93100

Date ¢ Heure

Notes générles | Notes | Documents | Champs upplémentares |

Mouveau

Commricalion

[ Avel Sl e e 2]
o Sl 0B sd Madifier
[Dermands de proposition par rmail le 05/11/06 w

[Drevis envoye |e 0B/11/0;

Supprimer
|Accepte le 20/11/05 PR

i+ Toutes les notes I~ MNotes sélectionnées

Suwife conversation telephanigue en date du 17 awvril 2004, etude de dewis n®
ﬁSSJﬁSTEMSm

‘ e |

Ls2i- Groupe | ech4kleld
division propreté

odifié fe §4-08-2006 18:28.22 par S¥YS0DBA
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Archivage automatis@es documents créés

Archivage des documents envoyeés (clients, -trai
Contrdle des correspondances entrantes et

sortantes | 6ai de des

chantiers, sous tants, etce)

mo d

Un archivage automatisé de
tous les documents créés
permet de centraliser toutes
vos documents de gestion
sur votre serveur

| Docurmet

4 Devis n°DFED454 011205. doc - Microsoft Word
i Fichier  Edtion  Affichage Fenftre
I [ § A4 Normal + ustFis -y =
A= e =R |

TR N IR RN RN T SRR R R TN TR TR R TR TR T N PP IR Rr SRR SURT WD

Tapez Lne question

s H-2- A B

Insertion  Formab Outis Tableau z

- Times Mew Roman 10

T4 Plan de prévention. doc - Micresoft Word

hier

CLAUSES DU CONTRAT COMMERCIAL

Ediion  Affichage  Insertion  Format  Qubls  Tebleau Fendtre 7 Tapez Lne question

il [ i 4 Tore+ 120, NonG - TmesbewRomen  + 12 x| G Z S | E-2-A-H

. X Lo o) ) B nsrennards ] 2 3 2 K [N |
- ARTICLE] - COUT DES PRESTATIONS ET REVISIONS DE PRIX —
ARTICLEL O N R T TN R R TR AN R TR AR TR TR TR R TR TR IR Su R~

Les prix somt caloulés selon les concitions économitques du moment, & 1'aide des éléments recusillis sur place st
grce aux indications que vous mous avez communiquées. Four Gtre prise en compte et réalisée, toute
modification des surfaces, des facteurs environnants, des besoins exprimés en terme de presiations fera objet
d'une proposition d°avenant su présent conlrat présentent une majoration de prix, au méme litre que toute
amglioration passitle du service au gain de pracuctivité se verra préserté sous fome d'une minoration de la
tarification.

Ces cots comprenneat lu foumiture de la main-d’wuvee, de Uencadvement, o matériel ot des procuits
nécessaires & I'exéoution des travau Le client foumira gratuitement Pea, P'éelaitage, Ialimentation électrique
et un plecard ow local fermant & clef, conforme aux normes en vigueur, indispensable au fonctionnement. e au
rangement des appareils ot produits. A défaut o assuter ces obligations, pour quelgue cause que ce soit, LE
NETTOYAGE ASSOCIE sera dispensé de la réalisation des prestations infaisables sans que le client ne

3. LES CONSIGNES ET MOYENS A METTRE EN PLACE

L'inspection commune préalable aux interventions a permis de définir les consignes et moyens de
prévention 3 mettre en place par Ientreprise utilisatrice ou de propreté pour palier aux risques
possibles

o Equipement de sécurité individuelle

alachargede E U Alacharge de E P
=]

N puisse prétendre 4 une quelcongue diminution du prix conven. Chaussures. =}
® De méme, la non exécution des travaux consécutive & un cas non imputable # LE NETTOYAGE ASSOCIE Casques o m}
- , 1a Fermeture de Pétablissement par suite de jours fériés, de « panis » ou pour comvenance persannelle du client, Lunettes =} u}
ne peut en sucun cas générer une quelconque moins-value Par contre les prix me tiennent pas compte Ganits o =]
déventustles majorstions pour des heures laveilldes de mil, le dimanche ou jour férids (acturées en Masgues o o
complénent selon les souhaits du client) Hamais. .o [=]
Dans le cas d'une fermeture pour congeés annuels, la facturation peut étre suspendue momentanément si le client Echelles [m] a
en ainformé LE NETTOYAGE ASSOCIE suffisamment 151 et qu’il ne fait appel & aucun moyen de o
Autres (4 préciser) o o

substivution pous faire assuser une quelcongae fome de prestations d'entretien de ses locaw pendant la péiode
interruption,

o Equipement collectif de sécurité
Les prestations ci-dessous définics

Alacharge de E U Alacharge de E P
=] =]

I Prestations o Unité | Frsone. | Friois | Montaut Filets de sécurité
| IMMEUELE ADMINISTRATIF 10 U 1 1 3660,01 Garde corps. o o
| POSTES SOURCES 10U 1 1 70,8 Points "ancrage, ligne de vie m} m}
| PARC AUTO SERVICES 10 U 1 1 g1 Balisages..... S [m)
|cas 1,0 U 1 1 433,00 Echafaudages, nacelle élévatrice a a

J | SIS COMPTAGE ET MESURES 1001 1 1 539,8 Autres (& préciser) =] =]
| MAGASIN CENTRAL 10U 1 1 13
| ENTRETIEN RESEAUX 10U 1 1 3478

J - 5 = i 4. LES PRODUITS ET LE MATERIELS UTILISES

1,0 24,5

i
 Dessiner ~ L& | Fomes automatiques = N\ (1O 5 ol £2 8] | & - 2 - A
3j20

o [Matiéres et produits consommables
i

=zadf |

Ox

Page 3 Sec2 ATgon ULl Col 14 ENR REV BN RED Frangas (Fr

5Cie et DND

6 B.D.E

7 Charvet Place Vendéme
8F.C5

9 AAZ Pesage

10 Dafora France

11 AM.D Conseil
12E.CE

13 Biosphére Medical
14 Cognis France

15 ABE MC

04,04/2011 14:25
28/03/2011 16:49
28/03/2011 16:54
28/03/2011 16:59
28/03/2011 17:02
28/03/2011 17:05
28/03/2011 17:08
28/03/201117:21
28/03/2011 17:25
28/03/2011 17:29
28/03/201117:36

Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers

Dossier de fichiers
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La maitrise du terrain

Intersoft- Le logiciel métier intégré

'

Contrats clients

www.intersoftproprete.com - contact@intersoffpropre

Toutes les données issues du devis sont saisies :

- lafacturation

contractuelle

- la planification des bons de travaux
- les travaux périodiques et les plannings d'entretien

En indiquant les données récurrentes et exceptionnelles (a la demande) tous les automatismes de

gestion seront mémorisés (facturation, planning, livrai

- Création de contrats complexes
- Tout type de facturation automatisé.

- Révisions de prix avec formules intégrées.
- Lestableaux d'analyse de synthése permettent I'analyse

des différents types de contrats actifs (contrat vitres,
T.S., 7 |

e
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son,
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é)
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Planning associé a la tiche

0 Indiquez les informations sur la fréquence, les haraires &

une gestion optimale...

Définition des budgets et
affichage du prévisionnel
d'intervention
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Facturation

Ce module est aliment® par celui des contrats pour perm
complétées par les factures occasionnelles des T.E. et T.S. (bons de travaux). Mois par mois les
statistiques de facturation sont mises a jour.

Gérez la facturation
automatique de vos contrats
et des travaux occasionnels,
rapidement, et sans oubli...

Gestion de la Facturation Contractuelle et Ocassionnelle
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