Verhaltensberatung- und Coaching
durch
Gluckliche Hundepfoten
by Catrin Hendl|



Vor dem Anamnesegesprach

Ich freue mich mega, dass Du den Weg zu mir gefunden hast und Du etwas im Zusammenleben mit
Deinem Hund andern mochtest.

Ich erklare Dir hier kurz den Ablauf fir Deinen personlichen Perspektivenwechsel.
Aber zunachst: auf ein Wort

Es mag seltsam klingen, aber da Du mit Deinem Hund eben nicht nur eine Einnahmequelle fir mich bist
und mein Ziel ist, euch wirklich von Herzen weiterzuhelfen bitte ich Dich, nur ein Anamnesegesprach zu
buchen, wenn Du auch die Bereitschaft mitbringst, an DIR zu arbeiten, dazuzulernen, umzudenken und
etwas fur eure bessere gemeinsame Zukunft zu tun. Ansonsten sei bitte so fair und gebe den Platz an ein
Team weiter, das wirklich Unterstitzung bendtigt und auch mochte.

Das sage ich aus gutem Grund - es wird niemandem (weder Dir noch mir) etwas bringen, wenn Du zu
mir ins Coaching kommst und denkst, dass ein wochentliches Coaching ausreicht, um euch zu einem
besseren Team zu machen. Es gibt dann immer noch 7 Tage und 23 h in denen DU umsetzen musst, was
wir besprechen und zwar auBBerhalb des Coachings.

Bist Du immer noch bereit fiir Deinen Perspektivenwechsel? Sehr schén, dann ...

... treffen wir uns zu einem Erstgespréach, dem sogenannten Anamnesegesprach.

Das Treffen wird in Schnaittach bzw. Osternohe oder natlrlich online stattfinden. (Mochtest Du, dass ich
zu Dir komme, werde ich Dir ein individuelles Angebot erstellen - spreche mich bitte direkt darauf an).
Hier gehen wir den Fragebogen durch, den Du mir im Vorfeld (sp&testens 3 Tage vor dem Termin) per
Mail zur Verfiigung stellst (bitte an hendlcatrin@gmail.com senden) und schauen uns die Themen, die
Dich und Deinen Hund bewegen, gleich in ,live” an.



Deine Investition in eure gemeinsame und bindungsorientierte Zukunft betragt, je nachdem welches
Paket Du buchst:

60 Minuten  Standard 128 EUR*
90 Minuten VIP 198 EUR* **

Sofern ich, nach unserem Termin keinen Anschlusstermin habe, kénnen wir das Gesprach gerne
verlangern. Pro Minute werden Dir 1,50 EUR in Rechnung gestellt. Die Rechnung wird, im Nachgang an
das Gesprach, per Mail an Dich geschickt.

Standard:

Inkl. Auswertung des Anamnesebogens *

Inkl. Schriftlicher Zusammenfassung des Gespraches und individueller Empfehlung *
Inkl. gebundenem Handout von ,Sprich Hund” im Wert von 5,50 EUR *

10 EUR Nachlass auf eine ,GesHUNDheit im Fokus” Anwendung *
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Inkl. Auswertung des Anamnesebogens * **

Inkl. Schriftlicher Zusammenfassung des Gespraches und individueller Empfehlung * **
Inkl. gebundenem Handout von ,Sprich Hund” im Wert von 5,50 EUR * **

10 EUR Nachlass auf eine ,GesHUNDheit im Fokus” Anwendung * **

15 Minuten telefonisches Nachgesprach * **

Aufzeichnung ,Bindung, die beste Erziehungsmethode” im Wert von 30 EUR ***

Die Gebiihr fiir das Anamnesegesprach ist im Vorfeld zur Zahlung fillig.

Nachdem wir einen Termin gefunden haben, sendest Du mir bitte Deine Adresse fir die
Rechnungsstellung. Du erhéltst dann eine Rechnung die Du, innerhalb von 5 Tagen, per Paypal oder
Bankiiberweisung zahlen kannst. Ist die gebuchte Zeit zu Ende, berechne ich fir jede weitere Minute
1,50 EUR.

Wir kdnnen maximal 30 Minuten Uberziehen (sofern ich keinen Folgetermin habe) - die Zusatzzeit wird
im Nachgang in Rechnung gestelit.

Selbstverstandlich mache ich Dich, nach Ablauf der gebuchten Zeit, darauf aufmerksam, dass nun die
Zusatzzeit beginnt.

Keine Stornogebiihr

Hast Du einen angstlichen, unsicheren Hund? Einen Hund, der z.B. Probleme mit Regen oder Wind hat?
Oder vielleicht geht es Dir am Tag des Gespraches nicht gut? Dann nutze bitte unbedingt die
kostenlose Stornierungsoption [bis 3 h vor dem Termin mdglich]. Wir finden ganz sicher einen zeitnahen
Ersatztermin. Ich mochte, dass ihr Beide gut drauf seid und dazu gehért auch ein weitestgehend
ausgeglichener Hund.



Werte & NoGos

Wenn Du zu mir ins Coaching kommen méchtest, identifizierst Du Dich mit meinen Werten und NoGos.
Diese findest Du u.a. auf meiner Homepage.

Was ist sonst noch wichtig
1. Wenn Du zu mir ins Coaching kommst, dann identifizierst Du Dich mit meinen Werten & NoGos
(siehe Homepage) und akzeptierst sie. Psychische und physische Gewalt lehnst Du kinftig, im

Zusammenleben mit Deinem Hund, ab.

2. Dein Hund hat eine gtltige Haftpflichtversicherung

Ich freue mich sooo sehr, Dich und Deinen Hund kennenzulernen und Euch bei Euren gemeinsamen
Herausforderungen unterstitzen zu dirfen. Ich unterstiitze Dich, zum Experten Deines Hundes zu
werden.

Bis bald, Deine Catrin

= Mit Absenden des Anamnesebogens [Fragebogen] bist Du mit dem Ablauf und den Werten /
NoGos einverstanden.
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