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Das letzte Jahr hat sich innerhalb
kiirzester Zeit zu einem Krisenjahr
entwickelt. Ab Ende Mdrz drehte sich
unser kompletter beruflicher Alltag
um Hygieneregeln, Maskenpflicht
und Abstand. CORONA hatte uns fest
im Griff und auf der Tagesordnung
stand Krisenmanagement.

Trotz der zahlreichen Einschrdankun-
gen wollten und konnten wir Eltern,
Kinder und Jugendliche nicht allein
lassen.

Die Belastungen durch die Coro-
nakrise haben fiir Familien standig
zugenommen, vor allem aufgrund
von Homeschooling, dem Wegfall
von Kinderbetreuungs- und Freizeit-
angeboten und der insgesamt sehr
ungewissen Entwicklung. Beratungs-
und Hilfsangebote waren daher un-
gemein wichtig, um Familiensysteme
zu stiitzen und deren Uberlastung zu
vermeiden.

Innerhalb kiirzester Zeit haben wir
daher nach Mitteln und Wegen ge-
sucht, unsere Unterstiitzungsmaf3-
nahmen an die verdnderte Situation
anzupassen. Kreative und flexible
Losungen mussten her - und das am
besten sofort!

Und wie so oft hat sich in der Krise
das verborgene Potenzial gezeigt.
Unser Team ist buchstdblich {iber
sich hinausgewachsen und hat voll-
kommen neue virtuelle Formate ent-
wickelt. Wir haben Videotreffs, On-
lineberatungen und virtuelle Freizeit-
angebote entwickelt und waren im
Rahmen der Familienbetreuung je-
derzeit fiir unsere Klienten da.

Das Krisenjahr 2020 war fiir uns ein
Jahr des Suchens und Ausprobie-
rens. Vieles von den neuen Ideen
und Formaten wird Bestand haben
und den Alltag weiterhin bereichern.
Wir sind stolz auf das Geleistete!
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‘ JAHRESRUCKBLICK

Wie viele andere hatten wir auf das
letzte Jahr gern verzichtet. Unser
kompletter Alltag wurde durch die
Corona-Pandemie auf den Kopf ge-
stellt. Das Miteinander und die Be-
gegnung von Menschen, das so
wichtig fiir unsere Gesellschaft ist,
waren seit Madrz plotzlich eine Ge-
fahr fiir unsere Gesundheit und die
unseres Gegeniibers.

Herausforderung Corona

Kinderschutz heifit fiir uns auch,
sich den vielfédltigen Herausforde-
rungen zu stellen, die uns in unse-
rer Arbeit begegnen, um fiir Fami-
lien da zu sein. Wir haben uns den
Herausforderungen gestellt und
unsere Angebote so schnell es ging
umgestellt.

2020 war fiir uns das Jahr der Digi-
talisierung. Unsere Teambespre-
chungen und Vorstandssitzungen
wurden auf digitale bzw. Hybridfor-
mate umgestellt. Auch die offenen
Treffs wurden von uns online ange-
boten, was zu Beginn sehr gut funk-
tioniert hat. Natiirlich waren die
Begegnungen wahrend einer Skype-
Sitzung mit einem echten Elterntreff
nicht zu vergleichen, dennoch freu-
ten sich die Teilnehmer*innen rie-
sig, wieder Kontakte aufierhalb der
Familie pflegen zu kénnen. Mit der
Verbesserung der Situation und der
Offnung von Spielpldtzen wurde der
virtuelle Treff nicht mehr so gut be-
sucht und daher eingestellt.

Digital statt personlich

Auch die virtuellen Beratungen und
Familientermine, die wir im ersten
Halbjahr angeboten haben, wurden
gut angenommen. Die Befiirchtung,
durch die virtuelle Umgebung lief3e
sich keine echte Ndhe entwickeln,
um Probleme anzusprechen, hat
sich nicht in dem Maf} bewahrhei-
tet. Wir haben im Vorfeld jeweils
abgeklart, fiir wen ein virtuelles
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Treffen akzeptabel ist. Fiir einige
unserer Klient*innen war das nicht
der Fall, sie haben es aber in Kauf
genommen, dass der eine oder an-
dere Termin dann ausfallen musste.
Da die Dynamik bei virtuellen Ge-
sprachen anders ist als bei face-to-
face Terminen, haben wir statt des-
sen mehrere aber dafiir kiirzere Ter-
mine vereinbart.

Neue virtuelle Realitdten

Besonders beschiftigt hat uns die
Frage, inwieweit wir unser Oststadt-
projekt virtualisieren konnten. Rela-
tiv schnell entstand die Idee, Filme
mit Freizeitangeboten ins Internet
zu stellen. Zahlreiche Videos mit
Bastelangeboten, Dekoideen, Yoga-
und Sportiibungen wurden von un-
seren Kolleginnen produziert.
Obwohl dies alles technisches und
inhaltliches Neuland war, haben sie
sich innerhalb kiirzester Zeit in die
Materie eingearbeitet und so konn-
ten wir den Familien - nicht nur - in
der Oststadt tolle Angebote ma-
chen.

Die Familientermine im Bereich Hil-
fen zur Erziehung sowie im Begleite-
ten Umgang konnten fast durchgan-
gig stattfinden. Wir haben ein spezi-
elles Hygienekonzept erarbeitet und
im Vorfeld wurde von uns zusatzlich
der Gesundheitsstatus in der Fami-
lie abgefragt. Nur wenige Termine
mussten abgesagt werden, wenn

zum Beispiel ein Kind in Quarantdne
musste, weil in seiner Klasse ein
positiver Fall getestet wurde. Erfreu-
licherweise gab es keinerlei Infek-
tionen bei unseren Mitarbei-
ter*innen zu verzeichnen.

Nicht ohne Hygienemanagement

Dies ist sicherlich einer guten Porti-
on Gliick, aber auch unserem kon-
sequenten Hygienemanagement zu
verdanken. Von Anfang an haben
wir, basierend auf den Vorgaben
der Landesregierung sowie der Mi-
nisterien fiir Gesundheit bzw. Kul-
tur, fiir jeden Arbeitsbereich spezi-
elle Hygienepldne erstellt und kon-
sequent umgesetzt. Desinfektions-
mittel war zum Gliick ausreichend
vorhanden, so dass nur Masken fiir
die Mitarbeiter*innen angeschafft
werden mussten. Entsprechend der
erlaubten Abstdnde wurden fiir un-
sere Offentlich zugédnglichen Raume
eine Hochstpersonenzahl festge-
legt. Im Treppenhaus und in den
Gemeinschaftsraumen war grund-
satzlich Maskenpflicht, bis alle Per-
sonen ihren Platz eingenommen
hatten. Die Mitarbeiter*innen hat-
ten hierbei eine zusatzliche Verant-
wortung, auf unsere Klient*innen
einzuwirken, was aber meist sehr
gut gelang. Jo
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Medienkompetenz

Ein Schwerpunkt unseres Kursange-
botes war die Medienkompetenz
von Kindern. Beginnend mit einem
Pilotvortrag im Marz, der aufgrund
der hohen Inzidenzwerte nur
schlecht besucht war, hatten wir im
April einen Medienworkshop fiir
Eltern und Kinder geplant. Ein Film
zum Thema, Vortrdge und Diskus-
sionen, Kinderbetreuung fiir die
Kleinsten und ein gemeinsames
Medienprojekt standen auf dem
umfangreichen Programm.

Ferienprogramm

Unter dem Motto ,,Natur und Kunst
erleben” war in den Pfingstferien
ein viertdgiges Ferienprogramm mit
kreativen Elementen und Naturer-
lebnistagen geplant. Batiken, Bild-
hauern mit Porenbeton, eine Wald-
ralley und der Bau eines Vogelhdus-
chens waren geplant - eine Woche
voller spannender neuer Eindriicke
musste leider zundchst auf die
Herbstferien verschoben und dann
sogar ganz abgesagt werden.
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Weltkindertag

Auch der Weltkin- % % f-ﬁ

dertag - jedes
Jahr ein groBBes
Fest fiir die ganze
Familie im Brenz-
park - musste dieses Jahr ausfallen.
Zundchst bestand zwar noch Hoff-
nung, dass wir ihn mit den entspre-
chenden Hygiene- und Abstandre-
geln durchfiihren konnten, aber auf-
grund des offenen Geldndes und der
Unsicherheit iiber die Besucherzah-
len entschieden wir gemeinsam mit
der Stadt Heidenheim, das Fest ab-
zusagen.

Rosenmarkt und Weihnachtsmarkt

Beide Veranstaltungen waren seit
vielen Jahren fester Bestandteil un-
seres Kalenders. Hier stehen wir
direkt mit den Menschen im Kontakt
und konnen fiir unsere Angebote
werben. Durch den Verkauf von Waf-
feln und Getrdanken wird unsere
Spendenkasse gefiillt, um damit
unsere Hilfsprojekte und Aktionen
fir Kinder und Familien zu unter-
stiitzen - in diesem Jahr leider nicht.

Kinderaktionen

Zu Ostern und im Advent hatten wir
in den Schloss Arkaden tolle Ba-
stelaktionen fiir Kinder geplant. Die
Kinderaktion im Autohaus Marnet
konnte im Marz noch stattfinden,
wohingegen der zweite Termin im
Herbst, wie auch alle Veranstaltun-
gen in den Schloss Arkaden ausfal-
len mussten.

Infoabend Ehrenamt

In Zusammenarbeit mit dem Mehr-
generationenhaus im Integrativen
Haus der Gesundheit war im Rah-
men der sog. Ringgesprdche eine
Vorstellung unserer Hilfsangebote
und der Einsatzmoglichkeiten fiir
Freiwillige geplant. Nachdem wir
den Termin zundchst auf den Herbst
verschoben hatten, musste er
schlussendlich ganz abgesagt wer-
den. Dabei ist der Einsatz von Frei-
willigen fiir unsere Arbeit unabding-
bar. Erfreulicherweise haben sich
trotz - oder gerade wegen - der Krise
einige Freiwillige direkt bei uns ge-
meldet, um unsere Arbeit zu unter-
stiitzen.

Aufgeschoben
ist nicht aufgehoben...

Damit die Vorbereitungen nicht
ganz umsonst waren, werden wir
die Aktionen nachholen, sobald
dies wieder moglich ist. Wir hoffen,
dass sich die Situation in diesem
Jahr entspannt und mit den entspre-
chenden Mafinahmen wieder mehr
Veranstaltungen stattfinden kon-
nen. Jo
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Zum Tag der Kinderrechte am
20. November hat der Kinder-
schutzbund auf seinem Ge-
lande in der Robert-Koch-
Strafle bunte Figuren einge-
weiht, die in einer Gemein-
schaftsaktion mit Kindergar-
ten und Schulen entstanden
sind.

Seit funf Jahren sind wir mit einer
Anlaufstelle fiir Familien und Kinder
im ehemaligen Gewerkschaftshaus
in der Heidenheimer Oststadt zu
finden. Kleinkindbetreuung, offene
Treffs fiir Eltern, Vortrage und Kur-
se, Beratungen, ein Lerntreff — das
Angebot ist vielfdltig. Die Innenrdu-
me sind inzwischen bunt und kin-
derfreundlich gestaltet, aber von
auflen war bisher nicht sichtbar,
dass hier ein Haus fiir Kinder und
Familien entstanden war. Das woll-
ten wir nun dndern. Besucher und
Passanten sollen auf den ersten
Blick erkennen, dass Kinder hier im
Mittelpunkt stehen.

Von der ersten Idee bis zur Umset-
zung war es ein langer Weg, aber er
hat sich gelohnt. Bunte Kinderfigu-
ren, Blumen und Schmetterlinge
schmiicken jetzt den Auf3enbereich
in der Robert-Koch-Strafie.

Helmut Moser hat uns bei der Materialauswahl
beraten und die Figuren vorbereitet
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Die Idee

Schon langer hat uns die Idee be-
schaftigt, wie es gelingen kann, das
eher sachliche Gebdude umzuge-
stalten, ohne in die Bausubstanz
einzugreifen. Bunte Figuren am

Haus - das wadre eine tolle Visiten-
karte fiir den Kinderschutzbund.

Paradoxerweise bot ausgerechnet
die Coronakrise die notwendigen
Voraussetzungen, um das Projekt
anzugehen, denn durch die Schlie-
Bung vieler unserer Bereiche waren
personelle Ressourcen fiir die Vor-
bereitung und Durchfiihrung des
Projektes frei geworden.

Schnell wurde klar, dass es ein Ge-
meinschaftsprojekt werden sollte,
an dem wir maoglichst viele Kinder
mit einbeziehen wollten. Daher ha-
ben wir Schulen und Kindergarten

|
9
_&

im Landkreis eingeladen, sich an
der Gemeinschaftsaktion zu beteili-
gen. Jeweils ein Set aus bunten Kin-
derfiguren, Blumen und Schmetter-
lingen konnten von Kindern gestal-
tet werden.

Gemeinsam klappt‘s

Damit dieses Projekt Realitdt wer-
den konnte, haben viele Menschen
mitgeholfen. Etwa 100 Kinder aus
zwei Kindergédrten und fiinf Schulen
im Landkreis haben die Figuren
nach eigenen Entwiirfen gestaltet.
Mit dabei waren der Kindergarten
Don Bosco, das Kinderhaus der Zin-
zendorfgemeinde, die HSB-
Betreuung an der Ostschule, die
Bergschule, Hirscheckschule, Wies-
biihlschule Nattheim und das Bil-
dungszentrum Gerstetter Alb.

Vom Kinderschutzbund wurden le-
diglich die Farben zur Verfiigung
gestellt, bei der Gestaltung gab es
keine Vorgaben. So sind ganz indi-
viduelle Ensembles entstanden und
man kann deutlich sehen, dass sich
die kleinen Kiinstler auf unter-
schiedliche Weise mit dem Thema
auseinandergesetzt haben.

Zehn frohliche bunte Kinderfiguren
sind entstanden, darunter ein
Sportler, zwei weife Figuren mit
bunten Handen und der Aufschrift
»Alle Menschen sind gleich“ und
eine Figur mit internationalen Buch-

|

Herbert Bosch, Karl Josef Bock und Hans Binder montierten die Figuren an der Haus-
wand und betonierten sie im Vorgarten ein

Kinderschutzbund Heidenheim
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staben und Zeichen versehen tragt
die arabische Aufschrift fiir
»Familie“. Auflerdem schmiicken
viele bunte Blumen und Schmetter-
linge das Haus und den Garten.

Die Vorbereitung

Damit die Figuren dauerhaft im Frei-
en stehen kénnen, waren im Vorfeld
viele vorbereitende Arbeiten not-
wendig. Die Holzarbeiten wie Sa-
gen, Frasen und Bohren hat Helmut
Moser aus dem Schreinerteam in
der Werkstatt im Biirgerhaus durch-
gefiihrt.

Das Team des Kinderschutzbundes
hat die Rohlinge grundiert und ge-
schliffen, so dass sie noch vor den
Sommerferien an die Schulen und
Kitas verteilt werden konnten.

Q| ‘Gﬁmhc‘rBiIlCS S-u.‘,

Lackierfach !A’S'.'.{"ff!’ :

KINDER WILLKOMMEN!

KIOUUISETiytsg g
Holdmaneis
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Ende September kamen alle Figuren
mit buntem Anstrich zuriick und es
war noch ein mehrschichtiger Lack
notwendig, um die Figuren wetter-
fest zu machen. Die fertigen Figuren
haben ihren Platz im gesamten Ge-
lande gefunden, wodurch der Kin-
derschutzbund einen unverwechsel-
bar bunten ,,Anstrich* erhalten hat.

Da die geplante Einweihung co-
ronabedingt ausfallen musste, hat
jedes Kind von uns ein kleines Dan-
keschon erhalten.

Bei allen mitwirkenden Kindern,
Lehrern und Betreuern bedanken
wir uns sehr herzlich fiir die Mitar-
beit. Es sind sehr individuelle Werke
voller Kreativitat entstanden.

Der wetterfeste Anstrich wurde von der Lackiererei Billes aufgebracht

Jahresbericht 2020

Bunte
Figuren am
Kinderschutz-

bund verbreiten
Freude und
zeigen, hier
sind Kinder
willkommen!

Das Gemeinsschaftsprojekt wurde ge-
fordert von der Hanns-Voith-Stiftung

m}ggﬁ

Hanns Voith Stiftung
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JAHRESRUCKBLICK ® FINANZEN
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Das vergange-
nen Jahr stellte
den Kinder-
schutzbund
Heidenheim
auch in finanzi-
eller Hinsicht
vor besondere
Herausforde-
rungen. Schon
im Mdrz zeich-

neten sich gro-
A.J fRere  Verwer-

fungen ab.

Da unsere Jahresmitgliederver-
sammlung coronabedingt erst im
Juli stattfinden konnte, waren wir in
der Lage, den Haushaltsplan auf die
erwarteten Schwierigkeiten abzu-
stimmen. Im Etat war daher eine
Riickstellung eingeplant, die unsere
entgangenen Einnahmen ausglei-
chen sollte. Denn die Einnahmen
von Rosenmarkt und Weihnachts-
markt fehlten uns aufgrund der Ver-
anstaltungsverbote, um nur einige
zu nennen.

Ein unsicheres Jahr

Und so war 2020 ein Jahr grof3er
Unsicherheiten. Durch die Corona-
hilfe des Bundes konnten wir einen
Teil unserer Einnahmeausfalle kom-
pensieren. Um die personellen Aus-
falle zu reduzieren, haben wir die
Moglichkeit der Kurzarbeit genutzt.
Widhrend der Schlief3zeiten von Be-
treuter Spielgruppe und Offenen
Treffs wurden die Mitarbeitenden
nach Moglichkeit fiir andere Tatig-
keiten eingesetzt. Dies war natiirlich
nur begrenzt moglich, weshalb wir
einige unser Mitarbeitenden zeit-
weise in Kurzarbeit schicken
mussten. Ein zusatzlicher Arbeitge-
berzuschuss hat die finanziellen
EinbuRen der Mitarbeiter abgemil-
dert.

Entgegen allen Erwartungen fielen
die Einnahmen aus sog. Drittmitteln
mit einem Zuwachs von ca. 65%
tiberdurchschnittlich gut aus. Die
BuBigelder haben sich fast verdop-
pelt, wir erhielten zwei Nachlass-
spenden und der Ertrag der Altgold-
verwertung lag um 60% iiber dem
Vorjahreswert. Last but not least
haben die Einnahmen im Sieben
Zwerge Laden fast Vorjahresniveau
erreicht, und das trotz der co-
ronabedingten Schliezeiten. Da-
durch konnten wir einen Teil der
Ausfélle auffangen.

Besondere Spenden
fiir besondere Projekte

Dass wir trotz der schwierigen fi-
nanziellen Lage Projekte durchfiih-
ren konnten, lag an kurzfristig zuge-
sagten Zweckspenden der Hanns-
Voith-Stiftung, mit deren Hilfe wir
unser virtuelles Projekt ausstatten
konnten. Dank Laptop, Kamera, Sta-
tiv und einem Schnittprogramm
konnten wir schnell und unkompli-
ziert Videos aufnehmen und online
stellen. Die Videos und Onlinetref-
fen haben den Alltag vieler Familien
in Heidenheim bereichertet (S. 11).

Auch unser Gemeinschaftsprojekt,
die bunten Figuren am Kinder-
schutzbund (S. 6), wurden von der
Hanns-Voith-Stiftung gefordert. Oh-
ne die unkomplizierte und schnelle
Forderung wdren beide Projekte
nicht moglich gewesen.

Fiir die Ausbildung neuer Familien-
paten erhielten wir eine Zweckspen-
de der Siiddeutschen Stromhandels
GmbH, die wir aber in das Jahr 2021
tibertragen haben.

So konnte das Jahr 2020 entgegen
aller Erwartungen und trotz zahlrei-
cher Herausforderungen  positiv
abgeschlossen werden. Jo

Kinderschutzbund Heidenheim



Unser Sieben-Zwerge-Laden in der
Hinteren Gasse 54 hat im letzten
Jahr eine neue Folienbeschriftung
bekommen, so dass man jetzt auf
den ersten Blick erkennt, dass er
zum Kinderschutzbund gehort.

Zu unseren Kunden zahlten Familien
mit mehreren Kindern, Grof3eltern,
Alleinerziehende, Fliichtlingsfami-
lien und viele mehr. Besonders ge-
fragt waren Baby-Erstausstattungen
und Winterkleidung, aber auch
Schuhe, Spielsachen, Buggies und
Autositze, Biicher und Spiele.

Ein engagiertes Team

Zwolf ehrenamtliche Verkduferinnen
arbeiteten unentgeltlich und mit
groflem Engagement im Verkauf und
bei der Annahme von Kleidern. Die
ausschliellich gespendeten Artikel
werden auf Sauberkeit und Schaden

Jahresbericht 2020

kontrolliert, so dass nur gut erhalte-
ne Kleidung in den Verkauf kommt.

Pandemiebedingt mussten wir den
Kinderladen ab dem 18. Marz fiir den
Publikumsverkehr schlieen. Eine
Offnung war nur in kleinen Schritten
moglich. Viele unserer ehrenamtli-
chen Mitarbeiterinnen sind erst
nach der Sommerpause im Septem-
ber schrittweise wieder eingestie-
gen.

Um weiterhin Kindersachen anbie-
ten zu kdnnen, haben wir bei Ebay-
Kleinanzeigen einen Onlineshop
eingerichtet. Sobald es dann wieder
moglich war, konnten die bestellten
Sachen mit Click & Collect direkt
abgeholt werden. Der Onlineverkauf
hat sich mittlerweile bewadhrt und ist
jetzt ein fester Bestandteil des Ver-
kaufs geworden.

Somit konnten wir viele Familien
trotz Corona durch den Verkauf von
giinstiger Kinderkleidung finanziell
entlasten. Dies war nur durch den
auflergewohnlichen Einsatz von
Yildiz Seref-Karcher und ihr iiberaus
zuverldssiges Verkaufsteam mog-
lich.

Entlastung durch Familienpass

Familien mit geringem Einkommen
wurden bei den "Sieben Zwergen"
bei Vorlage des KSB-Familienpasses
mit einem einen Preisnachlass von
50% finanziell entlastet.

Familienpass

gltig bis 31.12.2017

Im vergangenen Jahr haben wir
durch die langen SchlieRzeiten nur
27 Pédsse ausgegeben (V) 38). Infos
und Antrdge gibt es im Sieben-
Zwerge-Laden und in unserer Ge-
schéftsstelle. Jo

sieben-zwerge-heidenheim.de
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INTERKULTURELLE STADTTEILARBEIT

Oststadttreff

Das Ziel fiir 2020 war klar definiert.
Nach dem erfolgreichen Start des
Oststadttreffs im Vorjahr wollten wir
den Treff weiter als feste wochentli-
che Veranstaltung etablieren und
die Besucherzahlen moglichst erho-
hen. Mit einem bunten und ab-
wechslungsreichen Programm ge-
lang es unserem Oststadtteam,
Menschen verschiedenster Alters-
stufen und kultureller Verschieden-
heiten im Stadtteil anzusprechen
und ihnen einen Raum zum Aus-
tausch anzubieten. Die Menschen
im Stadtteil miteinzubinden, stand
dabei im Vordergrund. Im Oststadt-
treff soll sich jeder herzlich willkom-
men fiihlen und sich mit seinen Fa-
higkeiten einbringen konnen. So
wuchs im vergangenen Jahr das
Team an Helfern, die bei der Durch-
filhrung und Organisation des Treffs
mitanpackten, im Vorfeld Kuchen
backten, die Raume herrichteten,
bei der Bewirtung halfen oder das
Programm mitgestalteten. Durch die
Coronapandemie konnten 2020

Interkultureller Oststadttreff
im Zinzendorfhaus

Die von 15 bis 17.30 Uhr

www.bunte-oststadt.de
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lediglich 15 Prdsenztermine stattfin-
den. Die ersten neun Termine im
Jahr begannen noch recht unbe-
schwert und das bunte Programm
lockte 250 Besucher in den Ost-
stadttreff (= 27 Besucher pro Tref-
fen). Durch den Lockdown im Mérz
und die darauffolgenden Monate
strenger Einschrankungen konnte
der Oststadttreff erst im September
wieder mit entsprechenden Hygie-
nemafinahmen seine Tiiren offnen.
Sechs Termine konnten stattfinden,
bevor im November die Pandemiela-
ge eine erneute SchlieBung erfor-
derlich machte. 97 Besucher (s 16
Besucher pro Treffen) kamen trotz
der strengen Hygienevorschriften,
treue Besucher aus der Risikogrup-
pe blieben den Treffen jedoch eher
fern.

Buntes Programm

Unser Programm vor Ort startete mit
dem Besuch des Barenhospitals
vom Deutschen Roten Kreuz mit Ma-
nuela Doll. Sie vermittelte uns kind-
gerecht und spielerisch Mafnah-

g2y ‘:l"/
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men zur Ersten Hilfe. Die Erwachse-
nen wurden spontan zu Verletzten,
an denen die Kinder mit viel Freude
Verbdnde anlegten und das Verarz-
ten {iben konnten. Schwungvoll
ging es dann mit der Schwabischen
Trachtengruppe weiter, die uns ihr
Konnen demonstrierte, und sowohl
Kinder, als auch Erwachsene begei-
sterte.

Viele Treffen wurden dank des Enga-
gements von Besuchern und Ein-
richtungen aus der Oststadt berei-
chert. So besuchte uns das Zinzen-
dorfkinderhaus und gestaltete ei-
nen Nachmittag mit dem Basteln
und Fillen von Tontdpfen als Vogel-
futterquelle. Kreativ werden konn-
ten die Besucher beim Seifengiefien
oder beim Thema Upcycling, bei
dem aus alten T-Shirts Einkaufsta-
schen entstanden und alte Dosen
mit Hilfe von Stoffresten in Utensi-
los verwandelt wurden. Friihlingslie-
der mit Klavierbegleitung animier-
ten zum Mitsingen und untermalt
von selbstgeschriebenen Geschich-
ten verging der Nachmittag wie im
Flug.

Fester Bestandteil des Programmes
war der einmal monatlich stattfin-
dende Spielenachmittag. Jeder der
Lust hatte, spielte einfach mit und
so waren diese Nachmittage eine
ideale Gelegenheit, um miteinander
in Kontakt zu kommen. Jung und Alt,
egal welcher Herkunft, saBen zu-
sammen und auch die Sprachbarrie-
ren spielten dabei keine Rolle.

Das Programm wurde durch Vortra-
ge zu den Themen Depression, Or-

Kinderschutzbund Heidenheim



ganspende, Vorsorgevollmacht und
Resilienz bereichert. Parallel dazu
gab es Kinderbetreuung und wer die
Zeit lieber weiter mit Gesprachen
und dem Beisammensein nutzen
wollte, konnte dies ebenfalls tun.

Virtuelle Oststadt

Ausgelost durch den Lockdown im
April und inspiriert von nebenste-
hendem Motto machten wir uns an
die Arbeit, um eine virtuelle Alterna-
tive zum Oststadttreff auf den Weg
zu bringen. Zundchst entwickelten
wir eine eigene Homepage fiir die
Oststadt, auf der nach und nach
immer mehr Informationen, Veran-
staltungen, bunte Beitrdge und In-
teressantes fiir die Bewohner des
Stadtteils kommuniziert wurde.

www.bunte-oststadt.de.

Die beiden von uns im Rahmen der
sozialen Stadt betreuten Projekte -
Oststadttreff und Lernpatenpro-
gramm - sind dort mit einer eigenen
Seite vertreten. Weiterhin gibt es
Infos {iber die Projekte, Einladungen
zu Treffen und Aktionen, sowie Be-
richte {iber Veranstaltungen.

Virtueller Oststadttreff

Sobald es maoglich war, starteten
wir den Versuch, {iber Onlinetreffen
mit den Menschen aus dem Stadt-
teil in Kontakt zu bleiben. Acht virtu-
elle Treffen fanden zwischen April
und Juni zur gewohnten Zeit statt,
zu denen wir 53 Teilnehmer per Vi-
deokonferenz begriiBen konnten,
darunter iberwiegend Familien mit
Kindern.

Jahresbericht 2020

OSTSTADTTREFF AUF NEUEN WEGEN

Es gestaltete sich jedoch sehr
schwer, die dltere Generation dafiir
zu gewinnen, oftmals aufgrund der
nicht vorhandenen technischen Aus-
stattung. Bei den Familien machte
sich die Offnung verschiedener Ein-
richtungen und Spielpldtze zuneh-
mend bemerkbar. Verstdndlicher-
weise wurden die personlichen Kon-
takt- und Bewegungsmoglichkeiten
wieder bevorzugt genutzt und wir
stellten daraufhin die Onlinetreffen
im Sommer ein.

Kreativ durch die Krise

Erganzend zu den Treffen haben wir
ein Kreativportal mit Ideen fiir Ba-
stel- und Freizeitaktivitaten geschaf-
fen. Klickt man auf die Rubrik ,,Aktiv
und Kreativ“ so findet sich dort eine
Vielzahl an Videos und Beitrdagen,
die unsere Projektmitarbeiterinnen
Birgit Soika und Kerstin Krieger teils
unter Mitwirkung von Bewohnern
aus dem Stadtteil aufgenommen
haben. Zu Beginn standen haupt-
sdchlich die Familien im Fokus, de-
nen wir mit Fingerspielen und Lie-
dern einen kleinen Liedergrufy zum
Mitsingen nach Hause schickten.

Den coronabedingt ausgefallenen
Bastelabend mit Frau Kraus nahmen
wir zum Anlass, ein Video mit Ba-
stelanleitungen zu drehen, das iiber
die Website aufgerufen werden
konnte. Da das benétigte Bastelma-
terial durch die SchlieBung des Ein-
zelhandels nicht kauflich zu erwer-
ben war, stellten wir das von Frau
Kraus vorbereitete Material gegen
eine kleine Spende in der Bdckerei
Rieck zur Abholung zur Verfiigung.

JEDE KRISE BIRGT

NICHT NUR GEFAHR,

SONDERN AUCH

MOGLICHKEITEN

Martin Luther King

NEU e

VIRTUELLER

OSTSTADTTREFF

Bazuchen Sia cen vinu
"Wiudlen Oatstacn
www.bunta-ostatadn o
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‘ VIRTUELLE OSTSTADT

Uber das ganze Jahr verteilt entstan-
den Videos mit Geschichten und
Bastelideen, um Familien den Lock-
down zu erleichtern und ihnen krea-
tive Ideen an die Hand zu geben. So
findet man Anleitungen zur Herstel-
lung von Fliissigkreide und Riesen-
seifenblasen, Ideen zum Basteln mit
Naturmaterialien sowie weihnachtli-
cher Deko und Geschenkideen in
der Adventszeit.

Seit den Sommerferien kann man
sich in der Oststadt auch auf
Schatzsuche begeben. Fiir alle Fa-
milien und Abenteuersuchende ist
auf der Website die Schatzkarte mit
Hinweisen hinterlegt, mit der man
jederzeit losziehen kann. Und wer
noch eine Herausforderung sucht,
der kann sich an unserer Perfekte
Minute Challenge versuchen.

Mitmachen erwiinscht

Inspiriert von dem Gedanken, sei-
nen Mitmenschen in der schwieri-
gen Zeit mit einer Videobotschaft
eine kleine Freude ins Haus zu
schicken, erhielten wir Unterstiit-
zung von Bewohnern, die ihre Ideen
einbrachten. So erzahlte Ruth Eck-
hardt selbstgeschriebene Geschich-
ten fiir Kinder und Erwachsene.

Das Stadtteilprojekt Bunte Oststadt wird im
Rahmen der nichtinvestiven Stadtebauforde-
rung (NIS) des Landes Baden-Wiirttemberg
und der Stadt Heidenheim gefordert.

ﬁA. : 285
Heidenheim BadenWiirttemberg
s e Bry .o 3
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Resilienztrainerin Heike Bock be-
gleitete Alt und Jung mit Lachyoga-
und Korperiibungen fit in den Tag
und brachte viel Lachen und Freude
zu den Menschen nach Hause.

Solidarische Nachbarschaft

Auf3erdem wollten wir in der Coro-
nazeit mit unserem Projekt eine soli-
darische und aktive Nachbarschaft
fordern. Unter der Rubrik ,,Bunte
Tafel“ haben wir die Moglichkeit
zum Austausch von Angeboten in
der Nachbarschaft geschaffen. Ge-
suche und Angebote von Hilfelei-
stungen, Verkaufs- und Tauschan-
geboten konnten von Anwohnern
der Oststadt veroffentlicht werden.
Das Zinzendorfkinderhaus verof-
fentlichte ihre Idee, an ihrem Kin-
dergarten eine lange, bunte Kinder-
kette entstehen zu lassen, auf unse-
rer Website und so konnten sich alle
Kinder (nicht nur) aus der Oststadt
an diesem Projekt beteiligen. Und
auch die eingerichtete Suppenkii-
che vom Fanclub Heidenheim konn-
te auf der Homepage beworben wer-
den.

Insgesamt wurden im Jahr 2020
zwolf Videos gedreht und sieben
Beitrdge mit Rezepten, Bastelanlei-

tungen und Informationen aus dem
Stadtteil verdffentlicht. Riickblik-
kend gab es damit zwar nicht durch-
gdngig die gemeinsamen Erlebnisse
im Oststadttreff, aber eben doch ein
buntes Programm fiir Jedermann,
das beliebig oft und zu jeder Tages-
zeit abrufbar ist. Machen Sie sich
doch einfach ein eigenes Bild und
besuchen unsere virtuelle Oststadt.

Fazit

Insgesamt konnen wir als Team des
Oststadttreffs 2020 eine erfreuliche
Bilanz ziehen. Mit 347 Besuchern
(= 23 Besucher pro Treffen) zu den
Prdasenzveranstaltungen und den
53 Teilnehmenden bei den Online-
treffen konnten wir insgesamt 400
Besucher willkommen heiflen und
hoffen, dass wir bald wieder mit
unseren Oststadttreffen loslegen
kénnen. BS

Aufhausener Str. 29-33 | 89520 Heidenheim
Tel: 07321 - 96 700 | Fax: 07321 -9670 11
E-Mail: info@lehner-haus.de

Besuchen Sie uns auf Facebook:
www.facebook.com/lehnerhaus

schwébisch gut

Weitere Homestories finden Sie unter

www.lehner-haus.de

Kinderschutzbund Heidenheim



In der Heidenheimer Oststadt gibt
es einen hohen Anteil an Kindern
mit Migrationshintergrund, die teil-
weise nur sehr geringe Deutsch-
kenntnisse haben. Zu Hause erhal-
ten diese Kinder oftmals keine aus-
reichende Unterstiitzung, da den
Eltern die notwendigen Kompeten-
zen fehlen.

Projekt Schiilerpaten

Die Entwicklung unseres Schiilerpa-
tenprojektes hat im letzten Jahr
durch die coronabedingten Ein-
schrankungen einen Dampfer erhal-
ten und somit konnten wir die Schii-
lerpatenschaften nicht weiter aus-
bauen. Die fiir die Gymnasiasten
des Schiller-Gymnasiums geplanten
Kompetenztrainings im Rahmen
unserer Kooperation konnten 2020
coronabedingt bedauerlicherweise
nicht durchgefiihrt werden, auch
kamen sdmtliche auBerschulische
Aktivitdten aufgrund des Verbots
schuliibergreifender Kooperationen
zum Erliegen.

Durch den fehlenden Prdsenzunter-
richt waren jedoch einige Grund-
schiiler weit nach hinten gefallen
und somit besonders stark von der
Krise getroffen. Wir reagierten auf

BESSER LERNEN IN DER OSTSTADT

diesen immensen Unterstiitzungs-
bedarf und modifizierten unser
Schiilerpatenprojekt, indem wir
einen Lerntreff beim Kinderschutz-
bund ins Leben gerufen haben. Hier-
bei handelt es sich um ein kostenlo-
ses Lern- und Forderangebot fiir
Grundschiiler aus der Oststadt, ins-
besondere fiir Kinder mit sprachli-
chen Defiziten.

Lerntreff gestartet

Der Startschuss fiel Anfang Oktober
mit zwei ehrenamtlichen Lernbeglei-
tern und zwei Kindern. Die Aufgaben
als Lernbegleiter erwiesen sich da-
bei als sehr vielfdltig. Sie vertieften
die Kulturtechniken wie Lesen,
Schreiben und Rechnen, waren bei
schulischen Herausforderungen
behilflich und standen als Mentoren
mit Rat und Tat zur Seite. Die Schii-
ler und ihre Eltern waren gleicher-
mafien dankbar liber diese Art der
Hilfe, die den Kindern nicht nur zu
schulischen Erfolgen verhalf, son-
dern auch Freude am Lernen vermit-
telt hat.

Die Lernmethoden wurden dabei
von unseren Lernbegleitern ganz
individuell an den Bedarf und das
Interesse des Kindes angepasst.

—d

oy

Neue Sprachenwelt

MIT ALLEN SINNEN LERNEN

Fremdsprachenschule
OlgastraBBe 13/2. Stock - 89518 Heidenheim
Telefon 07321 349750 - info@neuesprachenwelt.de
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L

Neben den klassischen didakti-
schen Methoden haben sich hier
unter anderem auch das Spiel Knif-
fel zur Vertiefung des mathemati-
schen Verstdndnisses sowie der
Einsatz bunter Post-its zur Vermitt-
lung englischer Vokabeln bewdhrt.
Der Lerntreff stief} auf sehr viel Zu-
spruch, sodass wir nach kiirzester
Zeit einen Anstieg sowohl bei den
Lernbegleitern als auch bei den Kin-
dern verzeichnen konnten. Ende
2020 konnten bereits 13 Teilnehmer
von sechs Lernbegleitern betreut
werden. Der Lerntreff findet au-
Berhalb der Ferien jeden Freitag-
nachmittag ab 14 Uhr im Kinder-
schutzbund Heidenheim statt. KK

Lerntreff

seit Oktober:
Frvon 14 bis 15.30 Uhr

www.bunte-oststadt.de
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‘ KURSE FUR ELTERN UND KINDER

Fiir das Jahr 2020 hatten wir uns viel
vorgenommen. Mit der Erweiterung
unseres Kursangebotes wollten wir
mehr Familien erreichen und mit
einem breiteren Angebot unterstiit-
zen. Doch wie in allen Bereichen
kam es anders als geplant. Es blieb
nahezu kein Bereich der Familienin-
sel von Einschrdankungen, standigen
Anpassungen an neue Verordnun-
gen und Hygienemaflnahmen, Ter-
minverschiebungen und Schlieizei-
ten verschont.

Durch den unermiidlichen Einsatz
unserer Mitarbeiter*innen, Kurslei-
ter*innen und Referent*innen ge-
lang uns jedoch, die Angebote best-
moglich durchzufiihren.

Neue Kurse geplant

Im Februar starteten wir zuversicht-
lich unser Kursprogramm mit dem
Filmvortrag ,,Die Briillfalle* im Zin-
zendorfgemeindehaus als Auftakt-
veranstaltung. Die Besucherzahlen
haben unsere Erwartungen leider
nicht erfiillt. Zu Beginn zeigte Birgit
Friedler den Film von Wilfried
Briining, daran schloss sich eine
Diskussionsrunde mit fachlichen
Informationen an.

Der Lockdown Mitte Madrz bedeutete
jedoch ein jdhes Ende aller Veran-

info@sc-konstruktionen.de

Elektrotechnik
Betriebselektrik
Industriemontage
Photovoltaik
Automatisierung
Uberspannungsschutz
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SC-KONSTRUKTIONEN

= HauptstraBe 37 - 89542 Herbrechtingen Bissingen - www.sc-konstruktionen.de

staltungen. Kreative Ideen waren
gefragt und fiir jeden Kurs wurden
individuelle Losungen mit den Kurs-
leiter*innen und Teilnehmer*innen
erarbeitet. Ein tiirkischer Elternkurs
wurde daraufhin online zu Ende ge-
bracht, teils wurden Kurse im Som-
mer unter entsprechenden Hygiene-
maflnahmen oder im Herbst fortge-
setzt.

Absagen, Absagen, Absagen...

Auch unser Herbstprogramm, das
zundchst unter allen erforderlichen
Hygienemafinahmen und Beschréan-
kung der Teilnehmerzahl, angepasst
an die raumlichen Platzkapazitdten,
anlief, konnte durch den erneuten
Lockdown nicht reibungslos durch-
gefiihrt werden. Mit steigenden In-
fektionszahlen konfrontiert, war mit
weiteren Einschrdankungen zu rech-
nen. Dank der Flexibilitdat von Kurs-
leiterin und Teilnehmer*innen wur-
de ein bereits begonnener Kurs
kurzerhand zweimal wdchentlich
organisiert, so dass er vor der
SchlieBung beendet werden konnte.

Trotz aller Widrigkeiten konnten
insgesamt acht Kurse mit viel zeitli-
chem und organisatorischem Auf-
wand und einer enormen Flexibilitat
aller Beteiligten durchgefiihrt wer-
den:

L T

GmbH

3

Stahl und Anlagenbau
Rohrleitungsbau
Sonderfertigung
Pumpentechnik
Tor-Anlagen

Service / Wartung

A
r(-’ )"?Q

‘\‘/u h‘

Familieninsel

e 3 Starke Eltern - Starke Kinder®
Kurse in tiirkischer Sprache

e 1 tiirkischer Elterntreff (verkiirzt
auf 5 Treffen)

e 1 Starke Eltern - Starke Kinder®
Kurse in deutscher Sprache

e 2 Babymassagekurse (ein Kurs
muss 2021 noch beendet wer-
den)

Veranstaltungen fiir Kinder

Unter dem Motto ,,Zeit fiir Kinder
waren viele Veranstaltungen und
Aktionen fiir Kinder geplant. Letzt-
endlich konnte lediglich eine Aktion
im Méarz bei den Friihlingstagen im
Autohaus Marnet durchgefiihrt wer-
den. Dabei bemalten die Kinder
Tontdopfe und befiillten sie anschlie-
Bend mit Erde und Kressesamen.
Daneben boten wir auch unser be-
liebtes Kinderschminken an und die
Kinder lielen sich begeistert die
Gesichter schminken. Alle weiteren
Aktionen fanden bedauernswerter-
weise nicht statt, ebenso musste
unser geplanter Workshop Kinder-
schminken abgesagt werden. Hof-
fen wir, dass 2021 wieder viele bun-
te Aktionen fiir Kinder durchgefiihrt
werden diirfen, die Kinderaugen
strahlen lassen. Unsere ehrenamtli-
chen Aktionshelfer stehen dafiir
schon in den Startlochern.

Neu: Seminarbetreuung

Eine Neuigkeit brachte das )ahr
2020 mit sich. Wir organisierten die
Kinderbetreuung fiir Nachberei-
tungseminare fiir Sanitater im Aus-
landseinsatz der Bundeswehr, im
Taste Hotel. Hierfiir war unser Team
an insgesamt 8 Wochenenden im
Einsatz. Wahrend der Seminarzeiten
der Eltern boten wir den Kindern ein

Kinderschutzbund Heidenheim



abwechslungsreiches Programm mit
einer Mischung aus freiem Spiel,
Bewegung, Herumtollen im Freien,
Spaziergdngen sowie Spiel- und
Bastelangeboten. Besonders her-
ausfordernd fiir das Team war die
grofRe Altersspanne der Kinder.
Durch das vielseitige Angebot aus
kreativen und Bewegungsangebo-
ten verflog die Zeit bis zum Eintref-
fen der Eltern wie im Fluge.

Neu: Stark wie ein Bar

Seit Herbst konnten wir unser Pro-
grammangebot mit einem Selbstbe-
hauptungstraining speziell fiir Kin-
der im Alter von 6 bis 10 Jahren er-
weitern.

Vor Mobbing ist niemand ganz si-
cher. Jedes dritte Kind in Deutsch-
land macht Erfahrungen mit Konflik-
ten, die in Form von Anfeindungen,
psychischen und korperlichen At-
tacken zu Ausgrenzung, Isolierung
und Minderwertigkeitsgefiihlen fiih-
ren.

Kursleiterin Nadine Steiner ist zerti-
fizierte Resilienztrainerin und moch-
te Kinder fiir diese Situationen
wappnen. Spielerisch lernen sie,
brenzliche Situationen zu meistern.
Dabei begleitet sie der Mobbing-
Stopp-Bar mit seinem Motto: ,Ich
bin stark und gelassen, denn in der
Ruhe liegt die Kraft“. Durch sein
Vorbild lernen die Kinder, in Kon-
fliktsituationen ruhig und gelassen
zu agieren. Selbstbewusste Kinder
werden erwiesenermaflen seltener
Opfer von Mobbing. Eine der ersten
Ubungen ist es daher, durch einen
festen Stand und direkten Augen-

Jahresbericht 2020

FAMILIENTREFFS VON ANFANG AN

kontakt dem Gegeniiber Selbstbe-
wusstsein zu signalisieren. In Rol-
lenspielen trainieren die Kinder
Konfliktbewdltigung, Selbstbehaup-
tungsstrategien und neue Kommuni-
kationsmuster und erleben, was sie
alleine bewirken kdnnen, aber auch
wann sie Hilfe holen miissen.

Damit Eltern ihre Kinder in Konflikt-
situationen unterstiitzen konnen,
werden sie ins Konzept eingebun-
den und iiber die Inhalte des Kurses
informiert. Die Resonanz der Teil-
nehmer*innen fiel rundum positiv
aus. Nach Abschluss des Kurses
erhielt jedes Kind eine Abschlussur-
kunde.

Danke, dass du uns
so stark mac.hsti

Abschiedsgruf3 einer Teilnehmerin

Turbulent und geprdagt von vielen
Hohen und Tiefen waren auch unse-
re offenen Treffs von den Auswir-
kungen der Pandemie gezeichnet.

Café Storchennest

Um dem Wunsch unserer Eltern
nach einem intensiveren Austausch
entgegenzukommen, haben wir ab
Januar wochentliche Treffen in unse-
rem Café Storchennest angeboten.
Der Treff fiir Schwangere und Eltern
mit Babys bot Kontakt mit Gleichge-
sinnten und Informationen zu allen
Fragen rund um Sauglingserndh-
rung, Schlaf und die Entwicklung im
ersten Lebensjahr. Die Familien-
krankenschwester Tanja Weif3e und
Hebamme Jasmin Laun wechselten
sich bei der Durchfiihrung der Tref-
fen wochentlich ab.

Mit besonderen Themen und Im-
pulsvortragen, wie Beikosteinfiih-
rung, Babys Sprache erkennen, dem
plotzlichen Kindstod, Sicherheits-
vorkehrungen in der Wohnung und
vielem mehr, standen Woche fiir

Woche Themen auf dem Programm,
die junge Familien im ersten Jahr
beschaftigen. Individuelle Frage-
stellungen wurden von den Kurslei-
terinnen aufgegriffen. Der gesellige
Ausklang sorgte fiir eine kleine Aus-
zeit aus dem Alltag und bot den Teil-
nehmenden die Maoglichkeiten,
Netzwerke zu bilden und Freund-
schaften zu schliefien.

Das Café Storchennest war auf-
grund der verstandlichen Zuriickhal-
tung junger Familien besonders vom
Besucherriickgang betroffen. Die
jungen Familien duBerten, Kontakte
so weit wie moglich zu meiden, um
ihre Kleinen moglichst gut vor einer
Coronaerkrankung zu schiitzen. Es
fanden daher insgesamt nur 21 wo-
chentliche Treffen mit insgesamt 60
Besuchern statt, die vom Lockdown
unterbrochen wurden, im Vergleich:
im Vorjahr fanden 18 Treffen 14tagig
mit 130 Besuchern statt. BS

Elterntreff Café Storchennest

Januar bis Juli:
Do von 10 bis 11.30 Uhr

seit September:
Frvon 10 bis 11.30 Uhr

storchennest.
kinderschutzbund-hdh.de
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‘ OFFENE TREFFS FUR FAMILIEN

Café Mamamia

Im Vergleich dazu ging es im Café
Mamamia trotz oder gerade auf-
grund der Einschrankungen recht
lebhaft zu. Gerade einmal
21 Offnungstage konnten 2020 ver-
zeichnet werden, zu denen
281 grofle und kleine Besucher ka-
men. Im Vergleich dazu wurden im
Vorjahr an 44 Offnungstagen
321 Besucher gezdhlt.

Weshalb die Besucherresonanz der
beiden Treffs so unterschiedlich
ausfiel, lasst sich vermutlich mit
dem Bewegungs- und Spieldrang
der Kinder erkldren. Die Eltern von
Uber-Ein-Jdhrigen litten eigenen
Aussagen zufolge besonders stark-
unter den Einschrankungen. Die
Kontaktverbote und Ausgangsbe-
schrdankungen gestalteten sich fiir
sie im hduslichen Umfeld oft so
schwer, dass sie jede Mdglichkeit
zum sozialen Miteinander fiir ihre
Kinder nutzten.

Das Café Mamamia stand allen El-
tern und Grof3eltern mit Kindern ab
einem Jahr offen und ermdglichte
den Kindern beim Spielen in den
kindgerecht ausgestatteten Raumen
freies Spiel und das Kniipfen erster
sozialer Kontakte. Neben einem
jahreszeitlich wechselndem Baste-
langebot, gemeinsamem Gesang
und Finger- und Kniereiterspielen
fand ein reger Austausch zu allen
Themen der Kindererziehung statt.
Die Besucher konnten Fragen und
Themen aus ihrem Familienalltag
einbringen. Gemeinsam wurde ein
Brezelfriihstiick eingenommen und
die Eltern genossen es, sich in ge-
miitlicher Atmosphdre auszutau-
schen.

Die Leiterin Kerstin Krieger bot den
Besuchern an den Offnungstagen
ein abwechslungsreiches Programm
an und stand ihnen bei allen Fragen
rund um die Kindererziehung zur
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Verfiigung. Ab Mdrz musste das Ca-
fé Mamamia als Prdasenzangebot
leider schlieflen. Um die Eltern wei-
terhin zu unterstiitzen, haben wir
Onlinetreffs angeboten, die mit un-
terschiedlicher Resonanz angenom-
men wurden. Vom 25.06. bis zum
23.10. konnte das Café Mamamia
wieder mit begrenzter Besucherzahl
offnen. Die Abstands- und Hygiene-
vorschriften wurden von allen Teil-
nehmenden vorbildlich eingehalten.

Als kleines Highlight feierten wir im
Sommer mit unseren Besuchern ein
schones Sommerfest. Die Kinder
genossen es, auf der Hiipfburg zu
springen, im Pool die FiiBe zu ba-
den, Tontopfe zu bemalen und aus-
giebig miteinander im Garten zu
tollen. Dank der frischgebackenen
Waffeln gab es zwischendurch eine
kleine Starkung. BS

Elterntreff Café Mamamia
Januar bis Juli

Do von 9 bis 11.30 Uhr

seit September:
Frvon 9 bis 11.30 Uhr

mamamia.
kinderschutzbund-hdh.de

Unsere Elternkurse und offenen Treffs :
wurden durch das Landesprogramm :
1 STARKE geférdert . I

Kinderschutzbund Heidenheim



BEGLEITETER
UMGANG

Der begleitete Umgang (BU) ist ein
Angebot zur Regelung und Umset-
zung des Umgangsrechts und wird
vor allem bei hochstrittigen und
problembehafteten Trennungen und
Scheidungen in Anspruch genom-
men. Den Kindern und dem um-
gangsberechtigten Elternteil wird in
einem geschiitzten und kinder-
freundlichen Raum die Mdoglichkeit
gegeben, in Kontakt zu treten und
Zeit miteinander zu verbringen.
Pflegekinder konnen durch begleite-
te Umgangstreffen Kontakt zu den
leiblichen Eltern aufrechterhalten.

Die Coronapandemie stellte auch
fiir den Bereich BU eine grof3e Her-
ausforderung dar. Wahrend der Um-
gange treffen meist mehrere Haus-
halte auf engen Raum aufeinander.
Teilweise leben die Kinder in Wohn-
gruppen, wodurch die Kontaktver-
folgung noch schwieriger zu bewal-
tigen war. Daher stellte sich zu Be-
ginn der Pandemie die Frage, ob es
zu verantworten war, Umgangstref-
fen weiterhin anzubieten. Gab es
zundchst noch Unsicherheiten dies-
beziiglich, so wurde das Recht auf
Umgangstreffen zwischen Kindern
und Eltern bald in die Corona-
Verordnungen des Landes mit auf-
genommen. In Riicksprache mit
dem zustdndigen Jugendamt wurde
entschieden, dass die Umgdnge
zum Wohle des Kindes weiter statt-
finden diirfen.

Hygienekonzept

Um das Aufeinandertreffen fiir alle
Beteiligten so sicher wie moglich zu
machen, wurde ein Hygienekonzept
fur den Bereich ausgearbeitet. Alle
Eltern, Pflegeeltern und auch die
Wohngruppen erhielten einen In-
fobrief mit den neuen Regelungen.
Das Hygienekonzept sah vor, dass
die zustandige Umgangsbegleiterin
die Eltern, Pflegeeltern bzw. die
Wohngruppen vor jedem BU kontak-
tierten und ein Fragekatalog mit
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ihnen durchging. Er beinhal-
tete Fragen nach Krankheits-
symptomen, Auslandsauf-
enthalte usw. Die Eltern so-
wie die Umgangsbegleiter
trugen wahrend der Treffen
eine Maske und die Rdum-
lichkeiten wurden wahrend-
dessen regelmafig geliiftet.
Vor und nach jedem BU
mussten die Umgangsbe-
rechtigten Eltern und die
Kinder ihre Hande waschen
und desinfizieren. Die Um-
gangsbegleiter achteten
darauf, ausreichend Abstand
zu Eltern und Kindern einzu-
halten. Nach jedem BU wur-
den die Raumlichkeiten und
die verwendeten Spielsa-
chen griindlich desinfiziert.

Wadhrend des ersten Lockdowns
kam es zu einigen Terminabsagen
von den Eltern, da sie sich mit der
Situation, dass mehrere Haushalte
aufeinander treffen wiirden, nicht
wohl fiihlten. Nachdem sich die Si-
tuation etwas beruhigt hatte, nah-
men die Eltern und die Kinder die
Umgdnge wieder wahr. Ab dem
zweiten Lockdown wurden die vor-
herigen Anrufe an die Eltern und
Wohngruppen nicht mehr bendtigt,
da diese die Umgangsbegleiter bei
Krankheit oder bei Verdacht auf Co-
rona umgehend informierten. Dabei
zeigte sich, das die Kooperation und
Kommunikation zwischen allen Be-
teiligten noch wichtiger geworden
war. Man musste sich nun darauf
verlassen, dass alle Informationen
in Bezug auf Krankheiten wahrheits-
gemaf iibermittelt wurden.

Das ausgearbeitete Hygienekonzept
wurde durchgédngig von uns ange-
wendet. Alle Eltern, die neu dazuka-
men, wurden beim Erstgesprach
dariiber informiert. Ab dem zweiten
Lockdown kam es kaum zu co-
ronabedingten Ausfallen.

Trennung und Scheidung

Auffallend war, dass die BU Anfra-
gen wdhrend der Pandemie stiegen,
vor allem die Nachfrage nach be-
gleiteten Umgangen mit einer Fach-
kraft. Griinde hierfiir waren Gewalt
in der Familie, Gewaltschutzanord-
nungen, Entfiihrungsgefahr, Alkohol
- bzw. Drogenkonsum des umgangs-
berechtigten Elternteils.

In diesem Berichtsjahr konnten fiinf
neue BU Fille zu den schon fiinf
vorhandenen Fillen {ibernommen
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werden. Die Zahl der Anfragen war
deutlich hoher, konnte aber aus
Personalmangel nicht realisiert wer-
den. In diesen fiinf Fallen war vor
allem das Thema Gewalt in der Fa-
milie und eine damit verbundene
Gewaltschutzanordnung prdsent.
Dabei wird oftmals auf eine zeitver-
setzte Ubergabe zuriickgegriffen.
Das bedeutet, das Kind wird 15 min.
vor Beginn des BU in den Kinder-
schutzbund gebracht und 15 min.
nach dessen Beendigung abgeholt.
So wird ein Zusammentreffen der
beiden Elternteile verhindert und
der Schutz des nicht umgangsbe-
rechtigten Elternteils und der Kinder
auflerhalb des BUs gewdhrleistet.

Zum Ende dieses Berichtjahres kam
es erneut zu einer Falliibernahme
mit einer bestehenden Gewalt-
schutzanordnung. Zudem wurde
dem umgangsberechtigen Elternteil
ein hoher Alkoholkonsum und ein

sehr hohes Aggressionspotenzial
zugeschrieben. Auch in diesem Fall
wurde eine zeitversetzte Ubergabe
angeordnet, allerdings mit einer
deutlich héheren Ubergabezeit. An-
ders als {iblich, war der umgangsbe-
rechtigte Elternteil in diesem Fall
zuerst anwesend und verlie erst
nach der vereinbarten Zeit den Kin-
derschutzbund. Durch diese Rege-
lung wurde dem anderen Elternteil
mit dem Kind ermdoglicht, sicher
zum BU und wieder nach Hause zu
kommen, ohne Angst vor Beldsti-
gung oder Ubergriffen haben zu
miissen. Die Aufgabe der Umgangs-
begleiterln bestand darin, auf ein
addquates Verhalten wahrend des
Umgangs zu achten und das Wohl
des Kindes zu schiitzen. Bei Anzei-
chen von Alkoholkonsum oder un-
angemessenem/aggressivem Ver-
halten, wiirde der BU sofort abge-
brochen werden, um den Schutz des
Kindes zu gewdhrleisten.

Wir sind lhr Mobilitatspartner.

Vereinbaren Sie jetzt lhren Termin online!

www.marnet.de/termin

® @

SKODA
Autohaus Marnet GmbH & Co. KG

GoBo

Audi
Service

Aufhausener Str. 23+25, 89520 Heidenheim-Schnaitheim

Tel.: 07321/91891-0
heidenheim@marnet.de
www.marnet.de
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Der Umgang mit sog. Hochkonflikt-
familien beinhaltet oftmals schwie-
rige Themen wie Drogenmiss-
brauch, Gewalt und Aggressivitat
oder dhnliches. Um eine addquate
Begleitung zu gewdhrleisten, wer-
den in diesen Fallen ausschlielich
Fachkrafte eingesetzt.

Team

Das Team bestand im Berichtsjahr
aus einer sozialpddagogischen
Fachkraft und einer weiteren pada-
gogischen Kraft.

Finanzierung

Begleiteter Umgang wird als Ju-
gendhilfeleistung nach § 18 SGB VIl
durch das Landratsamt finanziert.
Die Hilfe ist fiir die Familien kosten-
frei. RvN

umgang.kinderschutzbund-hdh.de
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Auch im vergangenen Jahr haben
sich Eltern, Grof3eltern, Verwandte
und besorgte Nachbarn telefonisch
an uns gewandt, um Rat und Hilfe
zu erhalten. Viele Anliegen konnten
telefonisch beantwortet werden.
Wenn es um schwierige Lebenssi-
tuationen, Familienprobleme und
Krisen ging, bieten wir in der Regel
innerhalb einer Woche ein personli-
ches Beratungsgesprdach an. Dies
war im letzten Jahr nicht immer
moglich. Die Corona-Pandemie
zwang uns auch hier zu einem Um-
steuern und Anpassen an neue Ge-
gebenheiten.

Familien- und Erziehungs-
beratung

2020 haben wir nur 12 Beratungen
durchfiihren kénnen. Am hdufigsten
wurde Unterstiitzung in Erziehungs-
fragen bendtigt und zum Thema
Gewalt in der Familie. Ein weiterer
Schwerpunkt waren Pubertdt und
Mobbing in der Schule, dazu kamen
zahlreiche telefonische Anfragen.

Zweimal haben sich Familienange-
horige bzw. Nachbarn wegen des
Verdachts auf sexuellen Kindes-
missbrauch an uns gewendet. Die
Not der Ratsuchenden ist in diesen
Fallen sehr grof3, gilt es doch,
schnell und dennoch besonnen zu
handeln, um die betroffenen Kinder
bestmoglich zu schiitzen. Der Bera-
tungsprozess erstreckt sich oft tiber
mehrere Monate. Wenn sich ein

Verdacht erhdrtet, vermitteln wir die
Betroffenen an die Fachstelle Sexu-
eller Missbrauch beim Landratsamt
Heidenheim.

Rechtsberatung

In Zusammenarbeit mit drei ehren-
amtlichen Anwaltinnen und Anwal-
ten konnten wir auch im vergange-
nen Jahr jeweils Dienstagnachmit-
tag kostenlose Rechtsberatungen
fur Familien anbieten. Zum Bera-
tungsspektrum gehorten Familien-,
Sozial-, Arbeits- und Mietrecht.
Nach dem Lockdown im Marz stell-
ten wir die Rechtsberatung auf tele-
fonische Beratung um. Diese Losung
hat sehr gut funktioniert, so dass
wir sie wahrend des gesamten Jah-
res beibehalten haben.

Insgesamt haben 20 Personen
rechtlichen Rat gesucht, davon 15 zu
familienrechtlichen Fragen. In 90 %
der Falle ging es um Unterhaltsan-
spriiche, Sorgerechtsfragen oder
Kindesunterhalt bei Trennung/
Scheidung, in einem Fall um Kindes-
wohlgefdhrdung. Weiterhin wurden
4 sozialrechtliche Beratungen
durchgefiihrt und eine zum Thema
Mietrecht.

Formularsprechstunde

Im Madrz startete mit der monatli-
chen Formularsprechstunde ein
neues Beratungsangebot. Drei Bera-
tungen wurden durchgefiihrt, da-
nach sorgte der erste Corona-

=

\——/

Von Montag bis Samstag fiir
euch geoffnet

Weitere Informationen unter:
www.tante-heidi.de

cJante Heid

nachhaltig - unverpackt - traditionel|
HauptstraBe 60 - 89522 Heidenheim
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BERATUNGEN

Lockdown fiir ein vorlaufiges Ende.
Wahrend der SchlieBung standen
wir telefonisch zur Verfiigung, was
bei der teilweise komplizierten The-
matik leider kein vollwertiger Ersatz
war. Im Oktober und November fan-
den zwei weitere Beratungen statt,
bevor der zweite Lockdown einsetz-
te.

Team

Die Beratungen wurden von
4 Sozialpadagogen, 3 ehrenamtli-
chen Anwalten und einer ehreamtli-
chen Beraterin durchgefiihrt.

Finanzierung

Fiir unsere Beratungen erhalten wir
einen Prdventionszuschuss vom
Landratsamt Heidenheim. Jo

beratung.kinderschutzbund-hdh.de

Tante Heidi ist der erste
verpackungsfreie Laden in Heidenheim.

Bei uns bekommt ihr nachhaltige,
bevorzugt regionale und gesunde Produkte.

Ihr konnt diese ganz einfach in euren
eigenen Behaltnissen oder unseren
Pfandglasern in
gewiinschter Menge abfiillen.
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FAMILIENPATEN

Die Geburt eines Kindes ist ein wun-
derbares Ereignis, das aber von
heute auf morgen das ganze Leben
auf den Kopf stellen kann. Viele
Eltern wiinschen sich in dieser
spannenden, doch auch sehr her-
ausfordernden Zeit eine verldssliche
Bezugsperson, die sie regelmafig
begleitet und unterstiitzt. Familien-
paten bieten Familien mit kleinen
Kindern bis drei Jahren emotionale
und praktische Hilfe im Alltag und
schenken den Kindern Zeit und
Freude. Familienpatenschaften sind
ein tempordr begrenztes Praventi-
onsangebot, das der Entstehung
von Belastungssituationen vorbeu-
gen und Eltern in ihrer wichtigen
Aufgabe der Kindererziehung star-
ken soll. Die konkreten Unterstiit-
zungsmaoglichkeiten werden jeweils
individuell in Absprache mit der
Familie erarbeitet.

Unser Familienpatenteam betreute
2020 fiinf Familien mit insgesamt 13
Kindern. Zwei Félle liefen 2020 nach
12-monatiger Hilfe aus, drei Falle
werden ins Jahr 2021 ibernommen.
Die Unterstiitzung umfasste in der
Regel ein bis zwei Termine wochent-
lich mit jeweils zwei bis vier Stun-
den. Primdres Ziel stellte bei allen
Familien die Entlastung der Miitter
durch die Ubernahme der Kinderbe-
treuung dar. Als weiteres wichtiges
Element erwiesen sich Gesprdche
mit den Eltern, wobei unsere Paten
stets als kompetente Helfer in All-
tags- und Erziehungsfragen auftra-
ten. Die Unterstiitzung verlief in
allen Familien sehr konstruktiv und
wurde durchweg als positiv und
hilfreich bewertet.

Der Einsatz der Familienpaten ver-
schaffte den Miittern ein paar Stun-
den Zeit fiir sich und trug damit we-
sentlich zur Entlastung bei. Die hil-
fesuchenden Familien kamen dabei
aus allen gesellschaftlichen Schich-
ten sowie Altersstufen und wiesen
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die unterschiedlichsten familidren
Konstellationen und Probleme auf.
In einer Familie wurden Anzeichen
einer Kindeswohlgefdhrdung
beobachtet, daher wird sie zusatz-
lich von einer sozialpddagogischen
Familienhilfe begleitet. Bei einer
weiteren Familie handelt es sich um
eine Pflegefamilie.

Das Team

Das Familienpatenteam wurde von
einer hauptamtlichen Koordinatorin
betreut und fachlich angeleitet. Im
Juni iibernahm Kerstin Krieger den
Bereich von Frauke Rinne, die den
Kinderschutzbund nach vielen Jah-
ren verlie3. Um ein moglichst reali-
stisches Bild der Aufgabe einer Fa-
milienpatin zu bekommen, begleite-
te Kerstin Krieger zwei Familien
selbst. Im September startete eine
weitere Familienpatin, die haupt-
amtlich als Tagesmutter tatig ist,
ihren Einsatz. Die beiden Familien-
patinnen, die zu Beginn 2020 noch
aktiv waren, schieden bereits im
Friihjahr altersbedingt und aufgrund
eines Wohnortwechsels aus. Daher
lag der Schwerpunkt erst einmal auf
der Akquise neuer Familienpaten.
Das Vorhaben wurde durch die Co-
ronakrise jedoch erheblich er-
schwert, da geplante Infoveranstal-
tungen teilweise nicht stattfinden
konnten. Der Fokus musste also auf
alternative Wege der Gewinnung
neuer Ehrenamtlicher gelenkt wer-
den.

Gewinnung neuer Paten

Durch die Unterstiitzung sehr ko-
operativer Professoren und Schullei-
ter, die unseren Aufruf an alle Stu-
denten und Schiiler weiterleiteten,
konnte die Suche erfolgreich auf
alle Fakultaten und Schulen des
Umkreises ausgeweitet werden.
Ende 2020 hatten wir bereits eine
Gruppe von zwolf Interessenten, die
aus Studierenden, Rentnern und

Ly S

Familienpaten

Berufstatigen bestand. Um optimal
auf ihre Familieneinsdtze vorberei-
tet zu sein, absolvieren alle Famili-
enpaten im Vorfeld eine kostenlose
Grundlagenschulung, die alle wich-
tigen Familien- und Gesundheitsthe-
men aufgreift. Um die Ausbildung
selbst vor Ort durchfiihren zu kon-
nen, hat unsere Koordinatorin Ker-
stin Krieger die Koordinatorenschu-
lung 1 und 2 des Landesverbandes
absolviert. Die Ausbildung unserer
neuen Familienpaten ist entweder in
Prdasenz oder als Onlineschulung fiir
das erste Quartal 2021 geplant. Die
eigene Ausbildung ermdoglicht uns
ein ganzheitliches Kennenlernen
der zukiinftigen Paten, wodurch das
Matching mit einer passenden Fami-
lie erleichtert wird. Dariiber hinaus
werden der Gruppenzusammenhalt
gestdrkt und lange Fahrtwege zu
Ausbildungszentren in anderen
Stadten vermieden.

Finanzierung

Fiir die Einsdtze unserer Familienpa-
ten in Familien mit Kindern unter
drei Jahren erhalten wir Zuschiisse
vom Landratsamt Heidenheim. Die
Ausbildung und Schulung der Paten
werden durch Spenden finanziert.

KK

familienpaten.
kinderschutzbund-hdh.de

UNSERE HILFE ZAHLT
HEIDENHEIMER ZEITUNG

Kinderschutzbund Heidenheim



Nachdem wir in den Weihnachtsferi-
en neue Krafte und Ideen fiir das vor
uns liegende Jahr gesammelt hat-
ten, starteten wir im Bambini wie
gewohnt ins Jahr 2020. Noch ahn-
ten wir nichts von dem, was auch
uns hart treffen wiirde.

Im Januar drehte sich bei uns alles
um den Schneemann: Wir haben
gebastelt, gemalt, Geschichten ge-
hort und natiirlich einen echten
Schneemann gebaut. Diese weif’e
Zeit wurde abgeldst durch buntes
Faschingstreiben. Die Kinder durf-
ten verkleidet in die Spielgruppe
kommen und es wurde viel getanzt,
gelacht und ein buntes Faschings-
biiffet angeboten.

Nach den Faschingsferien wurde die
angespannte Lage in Deutschland
langsam spiirbar, so wie es schon
aus anderen Ldandern bekannt war.
Das neuartige Coronavirus begann
sich rasch auszubreiten und bald
drehte sich alles nur noch um
»Corona“. Mit Sorge beobachteten
wir hauptsdchlich das Vorgehen
und die politischen Entscheidungen
fiir die Kitas, da diese uns direkt
betreffen wiirden.

Lockdown im Méarz

Als unser Osterprogramm fiir den
Mdrz fertig geplant war, wurden wir
mehr oder weniger von der Nach-
richt {iberrascht, dass alle Kitas,
sowie viele andere Bereiche des
offentlichen Lebens voriibergehend
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schlieBen miissen und das Leben
heruntergefahren werden sollte. Fiir
uns fiel somit ab Mitte Madrz von
heute auf morgen nicht nur unser
tolles Osterprogramm ins Wasser,
sondern auch unsere Hauptaufga-
be, die Betreuung der Kinder. Da es
im Haus keine anderweitigen Aufga-
ben gab, die den Dienstumfang von
uns Erzieherinnen ausfiillen wiirde,
wurden wir in Kurzarbeit nach Hau-
se geschickt. ,,Und nun?“, war jetzt
die bange Frage, denn keiner wus-
ste, wie lange dieser Zustand dau-
ern wiirde.

Bastelgriife nach Hause

Mit der Zeit haben wir Wege und
Moglichkeiten gesucht und gefun-
den, um den wichtigen Kontakt zu
den Kindern und ihren Eltern auf-
recht zu erhalten. In den folgenden
Wochen und Monaten {iberlegten
wir uns fiir die Kinder verschiedene
Bastelaktionen, Backangebote und
Fingerspiele, die sie gemeinsam mit
ihren Eltern durchfiihren konnten.
Die notwendigen Materialien haben
wir dafiir vorbereitet und personlich
verteilt. So kam zumindest ein klei-
ner Grufl vom Bambini in die Hauser
der Familien.

Offnung mit Hygienekonzept 'S )

Nach dreimonatiger Schlieffung
erreichte uns endlich die Nach-
richt, dass das Bambini am 1s.
Juni wieder 6ffnen durfte. Wir freu-
ten uns riesig dariiber, doch
gleichzeitig machte sich eine ge-
wisse Unsicherheit bemerkbar,
denn das Virus war ja immer noch
im Land. Vieles musste nun durch-
dacht werden, um ein Hygiene-
konzept zum Schutz aller zu er-
stellen und umzusetzen. Viele
Ideen klangen theore-
tisch gut, waren aber in \J_
der Praxis nicht fiir unse- . 24

re Kinder im U3-Bereich 3
geeignet. b

Wir mussten lernen zu
akzeptieren, dass ein zuver-
lassiger Schutz im Bambini
nicht 100% sicher gestellt ey
werden konnte, da die Kinder »a |
einfach noch zu klein fiir be- 'f
stimmte Maflnahmen waren.
Somit erstreckte sich das Hygiene-
konzept vor allem auf die Bring- und
Abholsituation, den Kontakt mit den
Eltern und die Reinigung von Ober-
flichen und Spielgerdten und es
kam zu einigen Verdnderungen im

\ a7
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BETREUTE SPIELGRUPPE BAMBINI

Ablauf und den Betreuungszeiten.
Fir die Eltern hiefl es ab sofort,
dass sie ihre Kinder im Garderoben-
bereich abgeben mussten und nicht
mehr mit hinein in den Gruppen-
raum kommen durften. Sie wurden
aufBerdem nur einzeln ins Bambini
gelassen und meist wurden die Kin-
der nach der Betreuungszeit drau-
Ben den Eltern {ibergeben, um eine
Ansammlung von Menschen im ge-
schlossenen Raum zu vermeiden.
AuBBerdem mussten wir die Betreu-
ungszeiten etwas verkiirzen, da
zusdtzliche Hygienemafinahmen
einen Teil der Arbeitszeit in An-
spruch nahm. Bis zum Sommer hat-
ten wir eine gewisse Routine in den
Abldufen und das Hygienekonzept
funktionierte einwandfrei.

Schnuppertag zum Kennenlernen

Im Juli 6ffneten wir die Tiir an einem
Vormittag fiir interessierte Eltern,
die sich {iber das Angebot des Bam-
bini informieren und ihre Kinder
auch gleich anmelden konnten. Wir
waren mit der Beteiligung sehr zu-
frieden und konnten zuversichtlich
ins neue Kindergartenjahr blicken.
Ab September starteten wir sofort
mit unseren Neuaufnahmen. Die
Kinder hatten sehr gute Bedingun-
gen fiir die Eingewdhnung, da die
Gruppe nach den Ferien nicht voll
besetzt war. So freuten wir uns iiber
vier gut gelungene Eingewdhnun-
gen im September und Oktober.
Den Herbst in der Spielgruppe
konnten wir trotz allem geniefien
und mit den Kindern viele tolle
Herbstaktionen durchfiihren.

Mit dem neuen Kindergartenjahr
begannen die Infektionszahlen lei-

SCHLOSS ARKADEN /<orios
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der wieder stark zu steigen und die
Sorge vor einem erneuten Lockdown
wuchs; nicht nur bei uns in der
Gruppe, sondern auch die Familien
spiirten die Unsicherheiten. So kam
es, dass einige Kinder, die zundchst
auf der Warteliste standen, aus ver-
schiedenen Griinden wieder abge-
meldet wurden. Die Angste um eine
erneute Schlieung blieben nicht
unbegriindet und so kam es Mitte
Dezember zu einem erneuten Lock-
down im Betreuungs- und Bildungs-
bereich. Kinder und Erzieher wurden
mitten aus einer besinnlichen Ad-
ventszeit gerissen und zu friih in die
Weihnachtsferien entlassen.

Erfreulicherweise mussten wir kei-
nen einzigen Coronafall verzeich-
nen. Das zeigt uns, dass unser Hy-
gienekonzept funktioniert hat und
ein bisschen Gliick war wohl auch
dabei. Wir schauen optimistisch ins
Jahr 2021 mit - hoffentlich - weniger
Schlietagen. SH

bambini.kinderschutzbund-hdh.de
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AMBULANTE HILFEN ZUR ERZIEHUNG

Im Berichtsjahr 2020 wurden insge-
samt 19 Familien und Jugendliche
vom Team Ambulante Hilfe zur
Erziehung (HzE) betreut (V) 27),
davon waren 15 sozialpddagogische
Familienhilfen (SPFH) und vier Erzie-
hungsbeistandschaften (EB). Vier
Falle wurden uns vom Jugendamt
neu Ulbergeben, zehn MaBRnahmen
wurden bis zum Jahresende abge-
schlossen. Insgesamt haben wir
43 Kinder und ihre Eltern in den
verschiedensten Familienkonstella-
tionen unterstiitzt (V) 65). Davon
waren {iber 50% alleinerziehende
Miitter und Vater, 15% mehr als im
Vorjahr. Wir betreuten vier Kinder
mit einer seelischen Behinderung.
26% der Eltern litten unter einer
attestierten psychischen Erkran-
kung und bei 20% war Sucht der
Eltern ein Thema.

Armut

Die Halfte der von uns betreuten
Familien lebten auf dem Niveau von
Hartz IV - das Geld war immer
knapp. Fiir die Familien bedeutete
das neben den materiellen Ein-
schrankung einen betrdachtlichen
Aufwand fiir die Bearbeitung von
Antrdgen und dem Umgang mit den
Amtern Die Suche nach einer be-
zahlbaren Wohnung war bei rund
einem Drittel der Familien ein wich-
tiges Anliegen. Leben an der Ar-
mutsgrenze ist fiir die Kinder meist
stigmatisierend. Sie miissen sich
einerseits stark einschrdanken, was
Ausstattung mit Kleidung und Lern-
material betrifft, und werden dar-
tiber hinaus im sozialen Umfeld
ausgegrenzt.

Kindeswohlgefdhrdung

Im vergangenen Jahr wurde in sechs
Fallen ein Schutzkonzept nach
§ 8a SGB VIl zur Sicherung des
Kindeswohls erstellt. In einem Fall
wechselte das Kind aus der Familie
in eine stationdare Wohnform. Der
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Wechsel war zusammen mit den

Erziehungsberechtigen als beste
Losung herausgearbeitet worden
und konnte so von den Eltern und
dem Kind gut bewdltigt werden.
Eltern und Kind sind nach wie vor in
engem Kontakt, die Gesamtsituati-
on des Kindes hat sich dadurch
stark verbessert.

Herausforderung Corona

Neben der allgemeinen Verunsiche-
rung iiber die Risiken einer Anstek-
kung und der Flut an immer
neuen und teilweise wider-
spriichlichen Informationen, **g
war der Lockdown das zen- =*
trale Ereignis fiir alle Fami- ¢*°
lien. Dabei gab es drei
Hauptproblemlagen:

1. Tagesstruktur

Mit der SchlieBung der Kindergédrten
und Schulen fehlte die zentrale
Tagesstruktur. Plotzlich schien jeder
Tag wie Ferien zu sein und die Erzie-
henden mussten den Tag, so gut es
eben ging, selbst strukturieren, da
es kein vorgegebenes Programm
gab. AuBerdem gab es keine Zeit
ohne Kinder, um die Wohnung zu

\4 4o
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putzen, einzukaufen oder das Mit-
tagessen vorzubereiten. Stattdes-
sen war es den Kindern langweilig,
man konnte nichts mehr unterneh-
men, die Spielpldatze waren gesperrt
und man durfte sich auch privat
nicht mehr mit anderen Kindern
treffen.

2. Home-Schooling

Die Schlieung der Schulen war ein
weiteres Drama fiir viele unserer
Familien. Jede Schule gestaltete
ihren Unterricht anders, oft gab es
sogar an derselben Schule von
Klasse zu Klasse grof’e Unter-
schiede. Die Eltern schulpflichti-
ger Kinder waren extrem gefor-
dert, die ndtigen Informationen
» zU besorgen. Tatsdchlich fiihl-
ten sich viele unserer Eltern
angesichts des Informations-
chaos iiberfordert. Es war un-
klar, welche Regeln fiir den Unter-
richt galten, wann welche Aufgaben
abzuholen oder abzurufen waren
und wie die bearbeiteten Blatter
wieder an die Lehrer zuriickkommen
wiirden. Selbst wenn die notwendi-
ge Computerausstattung vorhanden
war, konnten sie ihren Kindern
kaum helfen, den Zugang zum
Schulportal herzustellen. Vielfach
fehlt es in sozial schwachen Fami-
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lien an einem funktionsfdahigen
Drucker, und wenn es ihn gab,
fehlte Tinte oder Papier oder
»irgendwas geht nicht®.

Die grofRte Herausforderung war
jedoch, den Nachwuchs zur hausli-
chen Schularbeit zu bewegen, die
Aufgaben zu erkldren und die Aus-
filhrung zu kontrollieren.
Hier waren viele Eltern
schlicht machtlos. In den
meisten unserer Fille war **S
das Thema Lernen und »&
Schule schon vor Corona ’*
schwierig, die Schiiler woll-
ten oder konnten nicht und
die Eltern hatten wenig Einfluss auf
ihre Kinder, was die Erledigung der
Hausaufgaben und das Lernen
betraf. Und nun sollte das eigen-
standig und ohne Fachpersonal
zuhause funktionieren? Sehr oft gab
es deshalb Streit und Frust. Es war
klar, dass dies Menschen mit
Sprachproblemen, niedrigerer
Schulbildung und wenig Compute-
rerfahrung besonders hart treffen
wiirde, denn zudem hatten sie oft
kein groBes soziales Netz, auf das
sie zuriickgreifen konnten.

3. Allgemeine Versorgung

Corona machte gerade auch den
von uns betreuten Familien die
Alltagsorganisation schwieriger.
Wie kann man dem Kind eine neue
Winterjacke kaufen? Was tun, wenn
die Schuhe kaputt oder zu klein
sind und die Laden zu haben? Der
Einkauf im Internet setzte einige
Kenntnisse und oft auch eine gute
Bonitat voraus, da ein Kauf auf
Rechnung nicht immer moglich oder
sinnvoll war. Notwendige Antrag-
stellungen beim Jobcenter, dem
Landratsamt u.d. wurden noch
schwieriger, besonders fiir Men-
schen aus bildungsfernen Schich-
ten oder mit Sprachproblemen.
Konnte man vor Corona einfach zur
Krankenkasse, ins Rathaus oder
zum Jobcenter gehen, um nachzu-
fragen und sich helfen zu lassen,
funktionierte das ploétzlich nur noch
per Telefon oder Email. Fiir viele
unserer Klienten wurde dadurch die
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Hiirde noch hoher, die vorgegebe-
nen Anforderungen zu erfiillen.

Auswirkung auf die Mitarbeitenden

In der ambulanten Erziehungshilfe
wurden entsprechend der giiltigen
Vorgaben Hygienekonzepte erarbei-
tet, die die Mitarbeitenden schiitz-
ten und gleichzeitig bestmdglich die
Anforderungen im Arbeitsfeld
und den Bediirfnissen der
. ,» Familien entsprachen. Zu
Beginn des Lockdowns fan-
v den viele Kontakte nicht
mehr personlich, sondern
per Telefon und als Online-
Termin statt. Nur in dringen-
den Fallen fanden Hausbesuche
statt, dann mit der entsprechenden
Schutzausriistung. Mit den jugendli-
chen Klienten funktionierte diese
»Fernbetreuung®, zu der weiterhin
feste Termine vereinbart wurden,
relativ gut, wenngleich die Termine
allenfalls zum Kontakt halten, aber
kaum zur inhaltlichen Arbeit taug-
ten. Mit den Eltern klappte die
Kommunikation so recht und
schlecht, aber sobald es Sprach-
probleme gab oder Kinder beteiligt
waren, kam diese Praxis an ihre
Grenzen. Zum Gliick gab es nach
einiger Zeit eine teilweise Entwar-
nung und unter Einhaltung der
Sicherheitsregeln konnten wieder
Familientermine stattfinden. Denn in
der Erziehungshilfe ist der direkte
personliche Kontakt zu den Men-
schen ein zentrales Element fiir eine
positive Veranderung.

Unsere Beobachtungen

Die von uns unterstiitzten Familien
haben sich auf die Umstande einge-
stellt. Alles ist ein wenig trage ge-
worden. Fast (iberall spielen die
Kinder und Jugendlichen mehr am
Computer, der Playstation oder am
Handy, und es wird deutlich mehr
Fernsehen geschaut als vorher.
Kinder und Jugendliche sind latent
unausgelastet und damit unzufrie-
den oder deprimiert, weil es wenig
zu tun und stattdessen jede Menge
Zeit gibt.

Das Home-Schooling war oft
schwierig: Haufig waren Kinder
entmutigt und lustlos und wollen,
dass die Schule endlich wieder
losgeht. Es fehlte der Kontakt zu
den Lehrern und den Mitschiilern
wie auch die direkte Riickmeldung
zum Verhalten und den eigenen
Leistungen. Es war den meisten
Eltern nicht moglich, das Lernen
zuhause sinnvoll durchzusetzen.
Fiir viele zeichnete sich jetzt schon
ab, dass das Schuljahr inhaltlich
verloren ist. Es wird spannend
werden, wie die Schiiler den Wech-
sel zuriick in den normalen Schulbe-
trieb bewdltigen werden.

In der HzE galt es noch mehr als
bisher, Vermittler zwischen den
Beteiligten zu sein und den Eltern,
Kindern und Jugendlichen Mut und
Tipps zur Bewiltigung der Heraus-
forderungen zu geben. Wahrend fiir
die Kinder eine Ablenkung, eine
Anregung zur aktiven Freizeitgestal-
tung wichtig war, wollten die Eltern
sich austauschen, reflektieren, was
sie tagtdglich erleben und auch
Anregungen bekommen, wie sie mit
den Kindern besser umgehen kon-
nen. Gerade wenn die Auflenwelt
zuriick trat, half die ambulante Hilfe
zur Erziehung, den Kopf klar zu
bekommen und weiterhin an den
Zielen der Mainahme zu arbeiten.

Team

Das Team bestand aus vier sozial-
padagogischen Mitarbeitern. Der
Beschadftigungsumfang war jeweils
individuell vereinbart.

Finanzierung

Ambulante Hilfen zur Erziehung
werden als Jugendhilfeleistung
nach § 27 ff SGB VIl durch das
Landratsamt finanziert. Die Hilfe ist
fur die Familien kostenfrei. KHP

familienhilfe.kinderschutzbund-hdh.de

Kinderschutzbund Heidenheim



Britta John Nicole Ockens Silke Weber Rossana Boss Arbnore Haziraj
Geschiftsfiihrung Sekretariat und Buchhaltung Verwaltung Reinigungskraft
Assistenz (Minijob)

Kerstin Krieger

Silvia Huber Susanne Probstlle- Ronja v. Nordheim Karl-Heinz Pahr

Sozialpadagogin Pidagogin Kaufmann Kindheitspadagogin Sozialpadagoge

Leitung Spielgruppe FP-Koordinatorin Sozialarbeiterin BU-Koordinatorin, Leitung Hilfen zur
(ab 07/20), HzE (bis 05/2020) HzE Erziehung (HzE)
Oststadtprojekt

Miriam Reiss Frauke Rinne Birgit Soika Heike Bock Yesim Esrefoglu

Erzieherin Péidagogin Sozialpadagogin Resilienztrainerin Elternkursleiterin

Spielgruppe FP-Koordinatorin, Leitung Fl, Oststadt- Starke Kinder -
HzE (bis 06/20) projekt Starke Eltern®

Jasmin Laun Nadine Steiner Tanja WeiBle

Fam.-Kinderkran-

Birgit Friedler

Elternkursleiterin Hebamme Kursleiterin, Resili-

Starke Kinder - Stillcafé entrainerin kenschwester

Starke Eltern® Kursleiterin Ba-

bymassage, Stillcafé

Etwa 50 Ehrenamtliche engagierten Auch Sie kénnen etwas tun.
sich 2020 beim Kinderschutzbund
Heidenheim. So ist der Verkauf im
Sieben Zwerge Laden ohne Ehren-
amtliche nicht denkbar. Aber auch
unsere Familienpaten, unsere An-
wadlte in der Rechtsberatung sowie
unsere Aktionshelfer stecken viel
Herzblut in ihr ehrenamtliches En-
gagement. Mit ihrem wertvollen
Einsatz haben sie dafiir gesorgt,
dass unsere Hilfsangebote allen
Kindern und Familien kostenlos zur
Verfiigung stehen

Schon mit ein bis zwei Stunden pro
Woche konnen Sie in einem der
genannten Bereiche aktiv werden.
Wir freuen uns iiber jede Unterstiit-
zung!

Bitte rufen Sie einfach an oder
schreiben Sie eine Mail an

Britta John
Tel. 07321-23 550
britta.john@kinderschutzbund-hdh.de

Jahresbericht 2020

DAS TEAM

Unser Team

Auch im vergangenen Jahr hielt der
Riickgang in unserem Fachkrafte-
team an. Bedingt durch die Corona-
Krise gab es zudem noch zahlreiche
Ausfalle bei den offenen Treffs und
im Kursbereich, so dass wir Kurzar-
beit anmelden mussten.

Die Koordinierung der Familienpa-
ten konnten wir ab Juli mit Kerstin
Krieger besetzen, nachdem diese
Aufgabe durch den Weggang von
Frauke Rinne vakant geworden war.

Im Bereich der Familieninsel konn-
ten wir erfreulicherweise neue Kurs-
leiterinnen gewinnen, die noch
mehr Vielfalt in unseren Kursbereich
fiir Eltern und Kinder bringen.

Die Personalsituation war zum Jah-
resende insgesamt noch ange-
spannt. Der Fachkrdftemangel im
sozialen Bereich erschwert die Ge-
winnung von qualifiziertem Perso-
nal. Daher wird der Aufbau eines
stabilen Fachkrdfteteams weiterhin
ein zentrales Thema fiir die nach-
sten Jahre bleiben. Jo

Ehrenamtliches Engagement

Ohne Ehrenamt ist unsere Arbeit
nicht denkbar. Daher danken wir
allen Menschen, die ihre Zeit spen-
den und sich fiir Kinder und Fami-
lien einsetzen, von ganzem Herzen !

-
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O  Ich méchte Mitglied im Kinderschutzbund Heidenheim werden. W.oks®

Der Mitgliedsbeitrag betrdagt 45 Euro pro Jahr. Darin ist der kostenlose Bezug unserer Mitgliederzeitung Kinderschutz Aktuell
enthalten. Sie kdnnen lhren Beitrag freiwillig erhhen und unterstiitzen damit unsere Projekte und Hilfsangebote fiir Kinder
und benachteiligte Familien im Landkreis Heidenheim.

Der Mitgliedsbeitrag in Hohe von

O 45EURO O .. EURO
soll bei Falligkeit von meinem Konto abgebucht werden.

O Ich mochte die Arbeit des Kinderschutzbundes Heidenheim finanziell unterstiitzen.
Ich spende zugunsten der Kinderschutzprojekte
O. .. EURO O einmalig
O . .......EURO O monatlich O vierteljghrlich O halbjihrlich O jéhrlich

Der Betrag soll am Anfang des jeweiligen Zeitraumes von meinem Konto abgebucht werden.

O  Ich mochte etwas fiir Kinder tun und mich ehrenamtlich engagieren.

Besonders interessiere ich mich fiir den Bereich

O Familienpaten O Sieben Zwerge Laden O Kinderaktionen O wo Hilfe gebraucht wird
und bitte um ein personliches Gesprach, um mehr tiber die Arbeit im Kinderschutzbund zu erfahren.

Bitte schicken Sie Ihren Forderantrag an unsere Geschéftsstelle. Mitgliedsbeitrage und Spenden sind steuerabzugsfahig.

Name, Vorname:

Geburtsdatum: Telefon:

PLZ, Wohnort:

Straf3e, Nr.:

E-Mail:

Hiermit ermdchtige ich den Deutschen Kinderschutzbund Kreisverband Heidenheim e.V., die oben genannten Betrdge bis auf Wi-
derruf von meinem Konto einzuziehen. Mein Kreditinstitut weise ich an, die auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Die Glaubiger-ID des Kinderschutzbundes ist DE61KSB00001286643.

Kontoinhaber: Bank:
IBAN: BIC:
Datum: Unterschrift:

Datenschutzerkldrung: Die in diesem Formular angegebenen Daten werden vom Kinderschutzbund zum Zweck der Kontaktaufnah-
me, fiir die Verwaltung Ihrer Mitgliedsdaten bzw. fiir den Einzug lhrer Beitrdge erfasst und gespeichert. Die Speicherung erfolgt

wahrend der Dauer lhrer Mitgliedschaft. Uber die von Ihnen gespeicherten Daten kénnen Sie jederzeit Auskunft verlangen.
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WIR SAGEN DANKE

Das Jahr 2020 war auch in finanzieller Hinsicht eine besondere
Herausforderung fiir den Kinderschutzbund. Wir danken daher
allen unseren Mitgliedern, Spendern und Sponsoren, sowie dem
Landratsamt und der Stadt Heidenheim fiir die ideelle und finan-
zielle Unterstiitzung unserer Arbeit fiir Kinder und Familien!

Ein besonderer Dank geht an unsere
Sponsoren:

e Schloss Arkaden

e Volksbank Heidenheim

e LehnerHaus

e Autohaus Marnet

e Zahndrzteschaft Heidenheim
* Wasche Reiber

e Immobilien Grath

e Vogt Hygieneartikel

e DM Drogeriemarkt

"A

Heidenheimer
== == VOlksbank eG

Gemeinsam besser!

Jahresbericht 2020

Der Kinderschutzbund
Kreisverband Heidenheim e. V.
Robert-Koch-Str. 28

Tel. 07321-23 550
info@kinderschutzbund-hdh.de

kinderschutzbund-hdh.de

Stadt Heidenheim

LEHNER

schwibisch gut

Ein herzliches Dankeschon an alle,
die uns mit kleinen und grofen
Spenden bedacht und mit besonde-
ren Aktionen und Jubildumsspenden
tiberrascht haben.

8\ UNSERE HILFE ZAHLT
HEIDENHEIMER ZEITUNG

Auch die zahlreichen Onlinespen-
den iiber sie Spendenplattform
Unsere Hilfe z&dhlt sind unseren Pro-
jekten zugute gekommen und ha-
ben viel Gutes bewirkt.

ARKADEN

e

Adm . ichausmarnet

mac

Redaktion:
Britta John

Beitrdage:

Silvia Huber (SH), Britta John (Jo), Ker-
stin Krieger (KK), Ronja v. Nordheim
(RvN), Karl-Heinz Pahr (KHP), Birgit
Soika (BS)

Unser Dank geht auch an Stiftungen
und Forderer, die bestimmte Projek-
te unterstiitzt haben:

e Agnes Rominger Stiftung
* Aktion Schneeflocke

* Dannenmann GmbH

e Edelmann Stiftung

e Hanns-Voith-Stiftung

¢ Heidenheimer Volksbank-
Stiftung

e Hilfs- und Wohltatigkeitsverein
* Julius Gaiser GmbH & Co KG

e KSKBiirgerstiftung

* Ldrchen Apotheke

e LIONS Club Heidenheim-
Steinheim

e Marianne Braier Stiftung

* Russ Haible Kubina

* SCKonstruktionen

* Stadtwerke Heidenheim

* Siiddeutsche Stromhandels GmbH
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hdh-voba.de

Wir finden, die Welt braucht mehr Zuversicht. Des-
halb unterstitzen wir alle, die den Mut haben, ihre
Zukunft selbst in die Hand zu nehmen. Anpacker
und Fruhaufsteher, die Familien oder Start-ups
grunden, Hausbauer, Planeschmieder - gemeinsam
schauen wir nach vorn und sagen: Morgen kann
kommen. Wir machen den Weg frei.

Heidenheimer m
Volksbank eG

Gemeinsam besser! Em



