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Problem.Losung.Erfolg.

Warum ist es notwendig, eine eindeutige und durchgehende Strategie in einem Dentallabor zu etablieren?
Werden strategische Uberlegungen in einem Dentallabor konsequent entwickelt, umgesetzt und kontrolliert, so steigt der

Unternehmenserfolg deutlich an.

Subjektive weniger erfolgreich Dentallabore Subjektive erfolgreiche Dentallabore

Das Investitionsvolumen in Technologie ist eher gesunken Das Investitionsvolumen in Technologie ist gestiegen
Notwendige Investitionen sind nicht immer moglich Notwendige Investitionen sind jederzeit moglich
Der Erfolg des Dentallabors entspricht nicht meinen Erwartungen Der Erfolg des Dentallabors entspricht meinen Erwartungen
Die betrieblichen Kennzahlen sind nicht zufriedenstellend Die betrieblichen Kennzahlen sind zufriedenstellend
Der unternehmerische Erfolg entspricht nicht den Erwartungen Der unternehmerische Erfolg entspricht den Erwartungen
Die Auftragslage hat sich nicht verbessert Die Auftragslage hat sich deutlich verbessert
Eine negative Entwicklung des Jahresumsatzes ist zu beobachten Eine positive Entwicklung des Jahresumsatzes ist zu beobachten
Die Mitarbeiteranzahl stagnieren bzw. sinken Die Mitarbeiteranzahl hat sich positiv entwickelt
Die Kundenstruktur entwickelt sich nicht Die Kundenstruktur entwickelt sich positiv
Die technische Ausstattung des Labors kdnnte besser sein Die technische Ausstattung des Labors ist auf dem letzten Stand
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Mittelwerte fiir strategische Faktoren der ~~ D +C ** Mittelwerte fir strategische Faktoren
subjektiv nicht erfolgreichen Dentallabore der subjektiv erfolgreichen Dentallabore

Quelle: Umfrage Netzwerk Dental Ulm 2016 zur strategischen Ausrichtung von Dentallaboren.

B I D S. Ludwig et al. (2017) Bedeutende Planung Einfluss strategischer Faktoren
auf den wirtschaftlichen Erfolg des Dentallabors dental diaglogue 18; 5/17
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Module

1 Ziele, Vision und Erfolg im Dentallabor

Strategie, strategische Planung, Unternehmertum
Fithrungskompetenz und Umgang mit Riickschlagen
Personal und Talent Management

Kunden und Kundenstruktur

Marketing und Vertrieb

Strategische Werkzeuge

Unternehmerischer Lohn
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Investition, Auslastung, Rentabilitat
10 Recht
11 Kommunikation

12 Administration und Organisation

Zukunft gestalten

Verdnderungen umsetzen

Strategien entwickeln

Termine

19. - 20.01.2018

27.-28.04.2018

06. - 07.07.2018

26.-27.10.2018
.- 12.1.2019
.-23.03.2019
.- 18.05.2019
.- 13.07.2019
.-28.09.2019
.-15.12.2019
.-29.2.2020
.-27.6.2020

Dozenten

Peter Brehm, CEO

Dipl. Kfm Mark Bérthel

Dipl. Ing (FH) ZT Ottmar Domberger*
Elena Gutzmann, M.Sc.

ZTM Rudolf Kaser, M.Sc.

Ingo Kochsmeier, Betriebswirt
ZTM Riidiger Ludwig
Sebastian Ludwig, M.Sc.

Dr. Janina Merk

RA Ulrich Pfaff, MBA

Dr. Anke Schmietainski

Prof. Dr. Gregor Slavicek

* gepriifter technischer Betriebswirt (THK)




Wissen. Transfer. Anwendung.

Dieser Zertifikatslehrgang bietet Ihnen in kompakten Modulen alle praxisrelevanten Wissenseinheiten zur Ent-
wicklung und Umsetzung einer erfolgreichen Strategie in IThrem Dentallabor. Erfahrene Dozenten und Experten auf

diesem Gebiet fiithren und begleiten Sie auf diesem/PL/\ozess.
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In 12 aufeinander absgestimmten Modulen
erlangen Sie durch die interaktiven Vortréige das
erforderliche Wissen, welches unmittelbar um-
setzbar ist.

Das Steinbeis typische Transfer-Konzept hilft
Ihnen, sofort mit der Anwendung im Labor zu
beginnen. Im darauffolgenden Modul werden Ih>e
Ansatze reflektiert und gegebenenfalls angepasst.

Was Steinbeis Zertifikatslehrginge ausmacht:
Unsere Experten sind Problemléser fiir die Den-
tallabore. Sie bringen Wissen und Technologien in
die wirtschaftlich anerkannte Anwendung.

Verinderungen konnen nur von innen heraus entwickelt
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und umgesetzt werden. Dazu miissen die Verantwortlichen

iiber das entsprechende Wissen verfiigen.
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Was zahlt?

Das hohe Tempo der Veranderungen in den dentalen Techno-
logien fordert qualifiziertes interdisziplinares Denken. Durch
die Zunahmen der Arbeit in flexiblen Teams, auch auflerhalb
der Firmengrenzen des Labors, werden sowohl Generalisten
als auch Experten gefragt sein. Es geht darum, neue dentale
Geschiftsmodelle weiter zu entwickeln, um marktfahiger und
wettbewerbsfdiger zu sein. Das ist eine grofie Herausforde-
rung.

Wesentlich ist die Qualifizierung in den Betrieben. Wie kann
man Mitarbeiter auf den neuesten Stand halten? Wie erschlie-
3e ich neue Markte? Welche Investitionen und Innovationen,
welche Kooperationen sind hilfreich? Wie konnen Chancen
neuer Technologien individuell genutzt und Risiken in ihren
Auswirkungen strategisch betrachtet werden?
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Wem nutzt es?

Der Zertifikatslehrgang richtet sich an Fithrungskrafte im ge-
werblichen Dentallabor, die wirkungsvolle Strategien fiir jhre
Aufgaben wiinschen, die komplexe dentale Welt begreifen und
ihre dentale Organisation gestalten wollen.

Was nehmen Sie mit?

- Strategische Werkzeuge zur Neuausrichtung Ihres Dental-
labors

- Die Fahigkeit, die dentale Organisation so zu gestalten, dass
Kommunikation und Kooperation zwischen den Beteiligten
funktioniert

- Die entwickelte Strategie tragfiahig in IThrem Dentallabor
umzusetzen und so einen Wettbewerbsvorteil zu generieren

- Strategische Netzwerke aufzubauen und zu entwicklen

Seminarort:
Steinbeis Hochschule, Filderhauptstraf3e 142, 70599 Stuttgart

Lehrgangsgebiihren:

€ 3700,-- zzgl. MWSt fiir den gesamten Lehrgang.

Die Lehrgangsgebiihr kann in 10 Raten & € 370 bezahlt werden.
Eine Buchung von einzelnen Modulen ist nicht moglich.

Sie interessieren sich fiir unseren Zertifikatslehrgang und moch-
ten sich weiter informieren? Gerne beraten wir Sie personlich.

0711 451001 32 www.sti-bid.org\zertifikatslehrginge-zlg
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