Intensiv-Seminar Notfall- und Krisenmanagement

Krisen erfolgreich bewdltigen beginnt mit guter Vorbereitung.
Starken Sie die Resilienz lhres Unternehmens — bevor der Ernstfall eintritt.

Krisen treffen Unternehmen oft unerwartet — Stromausfille, Brande, Lieferengpasse oder
Extremwetterlagen kdnnen innerhalb kiirzester Zeit existenzielle Auswirkungen haben.

In unserem praxisorientierten Intensiv-Seminar lernen Flihrungsverantwortliche, wie sie
Notfalle und Krisensituationen professionell bewaltigen, Risiken minimieren und ihre
Organisation auch unter hoher Belastung sicher fiihren.

Das Seminar verbindet strategisches Krisenmanagement, rechtliche Grundlagen, moderne
Kommunikationsmethoden und realitdtsnahe Krisensimulationen.

Zielgruppen
e Geschaftsfihrungen
e Flhrungskrafte und Bereichsleitungen
e Sicherheits- und Krisenverantwortliche
¢ Verantwortliche fiir Business Continuity Management
e Projekt- und Teamleitungen
Inhalte des Workshops
Grundlagen des modernen Krisenmanagements
e Rechtliche Grundlagen und Betreiberverantwortung
¢ Risiko-, Notfall- und Krisenmanagement
e Vorbeugende Mallnahmen und Redundanzkonzepte
Kommunikation & Fiihrung in Krisen
e Entscheidungsfindung unter Zeitdruck
¢ Kommunikation in dynamischen Ausnahmesituationen
e Fihrung in Krisenphasen
e Zusammenarbeit mit:
o Behorden und Einsatzorganisationen
o Presse und sozialen Medien
o externen Dienstleistern und Partnern
Organisation & Umsetzung

o Aufbau wirksamer Krisenstrukturen



e Technische und organisatorische Voraussetzungen
o Krisenstabsarbeit und Lagebewertung
¢ Notfall- und Kommunikationsplane

Praxisnahes Planspiel

In einem realitatsnahen Planspiel trainieren Sie professionelles Handeln in kritischen
Situationen, beispielsweise bei:

Brand- und Evakuierungsszenarien
e Strom- oder Infrastrukturausfallen
o Extremwetterlagen und Hochwasser

e Kommunikations- und Reputationskrisen

e Gewalt- und Bedrohungslagen

Sie starken lhre Entscheidungsfahigkeit, Kommunikationskompetenz und Fiihrungsstarke
unter realistischen Bedingungen.

Krisen erfolgreich bewaltigen beginnt mit guter Vorbereitung.

Stdrken Sie die Resilienz lhres Unternehmens — bevor der Ernstfall eintritt.
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